INFORME SOBRE
LAS ACTUACIONES Y MEDIDAS
EMPRENDIDAS TRAS LA ERUPCION
DEL VOLCAN DE CUMBRE VIEJA
(LA PALMA).

SEIS MESES DESPUES
DEL INICIO DE LA EMERGENCIA

COMISION MIXTA PARA LA RECONSTRUCCION,
RECUPERACION Y APOYO A LA ISLA DE LA PALMA,
INTEGRADA POR EL GOBIERNO DE ESPANA,

EL GOBIERNO DE CANARIAS, EL CABILDO DE LA PALMA
Y LOS AYUNTAMIENTOS DE LOS LLANOS DE ARIDANE,
EL PASO Y TAZACORTE



INnforme sobre las
actuaciones y medidas
emprendidas tras la
erupcion del volcan de
Cumpbre Vieja (La Palma),
seis meses después del
INicio de la emergencia

Gobierno -

i CABILDO
de Canarias o ABILDO.

[ = N

7 GOBIERNO
» DE ESPANA

L. of

= O

COMISION MIXTA PARA LA RECONSTRUCCION,
RECUPERACION Y APOYO A LA ISLA DE LA PALMA,
INTEGRADA POR EL GOBIERNO DE ESPANA,

EL GOBIERNO DE CANARIAS, EL CABILDO DE LA PALMA
Y LOS AYUNTAMIENTOS DE LOS LLANOS DE ARIDANE,
EL PASO Y TAZACORTE



Junio 2022

Elaboracién: Comision mixta para la reconstruccién, recuperacién y apoyo a la isla de La Palma

Disefio y maquetacion: Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado
Av. Manoteras, 54. 28050 Madrid.



INDICE

Resumen ejecutivo 5

1.
2.

Introduccion 11
La erupcién, en cifras 15
Respuesta inmediata a la emergencia 21
3.1 Atencion a las necesidades personales basicas de los evacuados 24
3.2 Infraestructuras criticas 25
3.3 Mantenimiento de actividades econémicas 25
3.4 Despliegue de personal cientifico y militar 27
3.5 Resumen de medios desplegados durante la emergencia 28
3.5.1 Medios de la Administracién General del Estado 28

3.5.2 Medios del Gobierno de Canarias, el Cabildo de La Palma, las enti-
dades locales y la ciudadania 29

Instrumentos normativos y de coordinacion 31

4.1 Instrumentos del Gobierno de Espafia 33

4.2 Instrumentos del Gobierno de Canarias 35

Medidas para la reparacién, compensacion y asistencia de personas afectadas 37

5.1 Medidas para la recuperacién de viviendas y reparacion de daiios materiales 39
5.1.1 Adquisicion de viviendas y enseres 39

5.1.2  Ayudas para paliar dafios personales, dafios materiales, y gastos oca-
sionados para hacer frente a la emergencia 40

5.1.3 Indemnizaciones del Consorcio de Compensacion de Seguros 41
5.2 Medidas de proteccién econémica y compensacion por pérdidas 42

5.2.1 Medidas de proteccién para empleados y autbnomos 42



COMISION MIXTA PARA LA RECONSTRUCCION,
RECUPERACION Y APOYO A LA ISLA DE LA PALMA

5.2.2 Medidas de flexibilizacion en materia contractual y tributaria 44
5.2.3 Medidas de compensacién al sector primario 45
5.2.4 Ayudas para estudiantes 46

5.3 Medidas de asistencia social y administrativa 47
5.3.1 Medidas de asistencia en servicios sociales y culturales 47
5.3.2 Medidas de asistencia a victimas de violencia de género 48
5.3.3 Medidas de asistencia administrativa 48

6. Medidas para la reconstruccién y el impulso econémico 51

6.1 Medidas para la reconstruccion de laisla 53
6.1.1 Reconstruccién de infraestructuras locales y urbanismo 53
6.1.2  Reconstruccién de infraestructuras de comunicacién y transportes 54
6.1.3 Reconstruccién de infraestructuras sanitarias 54
6.1.4 Reconstruccion del patrimonio natural y la biosfera 55

6.2 Medidas para el impulso econémico de laisla 56
6.2.1 Plan Extraordinario de Empleo y Formacién 56
6.2.2 Plan Especial para la Recuperacion Turistica 57
6.2.3 Apoyo a la dinamizacion de PYMEs 58

6.3 Medidas de prevencién 59
6.3.1 Ciencia 59

6.3.2 Plan Nacional de vigilancia sismica, vulcanolégica y de otros fené-
menos geofisicos 59

7. Conclusion 61



RESUMEN EJECUTIVO



El 19 de septiembre de 2021, a las 15:12, hora canaria, el volcan Cumbre Vieja entré
en erupcion en la isla de La Palma. Ochenta y cinco dias después, se calcula que el
volcan ha expulsado 159 millones de metros clbicos de lava, que han cubierto mas de
1.219 hectareas de tierra —equivalentes a 1.707 campos de fatbol—, sepultado 73,8
kilbmetros de carreteras y afectado a 2.988 edificaciones.

Esta situacion supuso la declaracion de la isla de La Palma como zona gravemente
afectada por una emergencia de proteccion civil en la sesion del Consejo de Minis-
tros celebrada el 28 de septiembre de 2021. Seis meses después, se puede considerar
que el balance de la actuacion de todos los niveles de la Administracion —estatal,
autonémico, insular y local— es muy positivo, y que constituye un ejemplo de buena
coordinacion administrativa.

Desde el punto de vista cuantitativo, se han movilizado con gran celeridad 361 millo-
nes de euros procedentes de fondos estatales, 35 millones de euros del presupuesto
canario y 8,1 millones del Cabildo de La Palma.

Todos estos fondos han servido para articular una serie de respuestas y actuaciones de
manera rapida y coordinada, con tres propositos: (i) paliar los efectos mas inmediatos
de la emergencia, (ii) reparar, compensar y asistir a las personas afectadas, y (iii) pla-
nificar la reconstruccion de la isla una vez culminada la erupcion.

En cuanto a la mitigacion de los efectos de la emergencia, se ha garantizado la subsis-
tencia y la seguridad de las personas evacuadas, y el mantenimiento de las infraestruc-
turas criticas para el funcionamiento de los servicios esenciales. Esto ha conllevado las
siguientes actuaciones:

e La evacuacién y el hospedaje provisional de vecinos, turistas y animales.

e Larealizacién de obras de emergencia en carreteras o pasos estratégicos, previa
limpieza del terreno y retirada de ceniza.

e La instalacion de generadores de energia de emergencia en el Valle de Aridane
y en la zona de Puerto Naos.

e El suministro provisional de agua para regadio mediante un buque cisterna,
la instalacion de mdaquinas desaladoras y la realizacion de obras de elevacion
e impulsién de agua.
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e El traslado diario de civiles en buque desde el puerto de Tazacorte hasta las
plantaciones plataneras.

e El despliegue de personal militar, de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado, de Proteccién Civil y de organismos de investigacion.

En lo referente a la reparacién, compensacion vy asistencia de las personas afectadas,
las actuaciones han pivotado en torno a tres ejes:

* La reparacion de los daiios producidos en las propiedades de los afectados. Se
ha procedido a (i) la adquisicion de viviendas y enseres, (ii) la concesion de ayu-
das para paliar dafos personales, dafos materiales y gastos ocasionados para
hacer frente a la erupcion vy (iii) la puesta a disposicion de las indemnizaciones
del Consorcio de Compensacién de Seguros.

* La proteccion econémica de los ciudadanos y la compensacién por sus pérdi-
das econémicas. Para ello, se han dispuesto:

— Medidas de proteccion para empleados y auténomos, como la posibilidad de
acogerse a un ERTE, la concesion de prestaciones por cese de actividad para
auténomos y de una linea de subvenciones para compensar la pérdida de
ingresos, o la exoneracién de la obligacion de cotizar a la Seguridad Social
para autbnomos.

— Medidas de flexibilizaciéon en materia contractual y tributaria, como la dis-
posicion excepcional de los derechos consolidados de planes de pensiones,
la moratoria en el pago de préstamos hipotecarios y no hipotecarios, o la
aplicacion de exenciones, deducciones y bonificaciones fiscales.

— Medidas de compensacion al sector primario, a través de (i) ayudas direc-
tas a explotaciones agricolas y ganaderas, armadores y tripulantes de barcos
pesqueros, e infraestructuras agricolas, (ii) campanas de publicidad y (iii) la
eliminacion temporal de los requisitos para la obtencién de ayudas del pro-
grama POSEI de la Comisién Europea.

— Ayudas para estudiantes afectados por el volcan, como la concesién de
becas al estudio, la prestacién de apoyo logistico y psicolégico o la modi-
ficacion de condiciones de evaluacién de las pruebas de acceso a la uni-
versidad.

* La prestacion de asistencia social y administrativa, que se ha concretado en (i)
servicios de informacién y de gestion de alojamientos, ayuda a domicilio, apo-
yo social, psicolégico, educativo y de inclusién social, asi como prestaciones
y ayudas directas a las familias afectadas; (ii) servicios de asistencia a victimas
de violencia de género; y (iii) servicios de atencién ciudadana en materia ad-
ministrativa, principalmente a través de la Oficina de coordinacién econémica
y de asistencia a los afectados por el volcan de La Palma, el registro Ginico de
personas afectadas y la creacion de plazas notariales.

Por Gltimo, las medidas para la reconstruccion y el impulso econémico de la isla,
una vez finalizada la erupcién, consisten en una bateria de actuaciones orientadas
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a medio y largo plazo, en las que la planificacién desempena un papel trascenden-
tal. Se concretan en tres ambitos:

e La reconstruccién de las infraestructuras locales y urbanisticas, de comunica-
cién y transportes y sanitarias de La Palma, asi como del patrimonio natural y el
territorio reconocido como Reserva Mundial de la Biosfera.

e El impulso econémico de toda la isla, a través del Plan Extraordinario de Empleo
y Formacion, el Plan Especial para la Recuperacién Turistica y las medidas de
apoyo a la dinamizacién del tejido empresarial palmero.

e El desarrollo de medidas de prevencion para contribuir a mitigar el impacto del
desastre natural y a prevenir situaciones similares en el futuro, mediante la reali-
zacion de proyectos de investigacion cientifica y el disefio del Plan Nacional de
vigilancia sismica, vulcanolégica y de otros fenémenos geofisicos.

En total, el conjunto de medidas articulado por las administraciones ha beneficiado a
casi 12.000 familias, empresas y agricultores.

Para proporcionar encaje normativo a estas medidas y a la disposicién de fondos, el
Gobierno de Espana ha aprobado tres reales decretos-ley e incluido previsiones sobre
La Palma en otros tres, a los que se suman diversas disposiciones de desarrollo de
estos o para la concesion directa de ayudas y subvenciones. Por su parte, el Gobierno
de Canarias ha aprobado cinco normas con rango de ley.

La coordinacion de las administraciones, departamentos y Consejerias se ha llevado
a cabo mediante la creacién de una comisién interadministrativa, su correspondiente
grupo técnico, una comisién interministerial, una comisién de coordinacién dentro
del Gobierno de Canarias y una oficina de coordinacion econdémica y de asistencia a
los afectados.

Por dltimo, cabe sefnalar que todos los datos y las actuaciones incluidas en este infor-
me reflejan el estado de situacion a fecha de 19 de marzo de 2022.
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El 19 de septiembre de 2021, a las 15:12, hora canaria, el volcan Cumbre Vieja entré
en erupcion en la isla de La Palma.

Gracias a la labor de prevencion y anticipacién desempefiada por el comité cientifico
del Plan Especial de Proteccién Civil y Atencién de Emergencias por Riesgo Volcanico
(PEVOLCA) ante el incremento de la actividad sismica registrado los dias previos, la
poblacién residente en las zonas mas cercanas a la cumbre pudo ser evacuada de
manera rapida, ordenada y segura.

Ahora bien, las consecuencias de 85 dias y 8 horas de erupcién han sido devastadoras.
Los 159 millones de metros cibicos de lava emanada de los crateres han provocado
cuantiosas pérdidas en viviendas, edificios, infraestructuras y hectdreas de cultivo, y
han supuesto la completa paralizacion de empresas, autobnomos vy trabajadores, en
particular en el sector primario, clave en la economia de la isla. Ademas, han generado
enormes obstdculos en las vias de comunicacién y han puesto en peligro la flora y la
fauna en una zona declarada por la UNESCO como Reserva de la Biosfera.

Ante esta situacion, todos los niveles de la Administracion —estatal, autonémico, insu-
lar y local— han articulado con éxito una serie de respuestas y actuaciones de manera
coordinada, con la vista puesta en dos horizontes: el primero y mds inmediato, el de
la emergencia, con medidas de cardcter urgente dirigidas a satisfacer las necesidades
mas acuciantes de la poblacién evacuada, en cuanto a subsistencia y proteccién de
infraestructuras criticas. Y el segundo, el horizonte de la reconstruccion, con medidas
orientadas a impulsar la recuperacion de las zonas afectadas y el crecimiento sosteni-
ble del conjunto de la isla.

Al tiempo, las administraciones han centrado todos sus esfuerzos en planificar y llevar
a cabo actuaciones para reparar los danos producidos en las propiedades de las per-
sonas afectadas, compensar sus pérdidas econémicas y asistirlas en sus necesidades
sociales y burocraticas. Con todo ello se ha procurado, en la medida de lo posible,
minimizar el impacto de la erupcién en los proyectos vitales de todas las personas con
vinculos residenciales o laborales en La Palma.

En este sentido, la celeridad con la que se han articulado los instrumentos juridicos
y se han movilizado los recursos econémicos ha sido extraordinaria. La experiencia
acumulada en la gestion de la crisis sanitaria derivada de la pandemia de COVID-19
se ha demostrado de gran utilidad en el ambito de la proteccion al empleo y los traba-
jadores, entre otros.
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Asimismo, la emergencia ha puesto de relieve el espiritu de colaboracién de las admi-
nistraciones puiblicas y de la sociedad espafiola, que se ha plasmado tanto en la actua-
ciéon de organizaciones del tercer sector como en numerosas donaciones particulares y
actos solidarios. Destacan la celebracion de eventos musicales, como el multitudinario
concierto «La musica con La Palma: mas fuertes que el volcan» (organizado por Radio
Television Espanola, la Asociacion de Promotores Musicales, el WiZink Center y el
Cabildo de La Palma, a través de su empresa piblica SODEPAL) y la organizacion de
numerosas carreras solidarias en distintos municipios del pais.

Es obligado resaltar el comportamiento de los palmeros y las palmeras, cuyo aplomo
y entereza han servido de ejemplo y les ha hecho merecedores del reconocimiento
recogido en la Declaracion Institucional aprobada por el Consejo de Ministros el 11
de enero de 2022, y de un homenaje en un acto celebrado el pasado 12 de marzo en
Santa Cruz de la Palma, con la presencia de SSMM los Reyes.

En esa misma fecha, la Comision Mixta para la reconstruccion, recuperacién y apoyo
a la isla de La Palma acordé elaborar un informe para recopilar y hacer balance de
las actuaciones y medidas emprendidas por todos los niveles de la administracion
publica hasta el 19 de marzo de 2022, dia en el que se cumplian seis meses desde el
inicio de la erupcién.

A estos efectos, el Gobierno de Espafa, el Gobierno de Canarias, el Cabildo Insular de
La Palma, el Ayuntamiento de El Paso, el Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane y el
Ayuntamiento de Tazacorte han elaborado conjuntamente el presente documento, que
se estructura en cinco apartados:

e El primero recoge en cifras las principales consecuencias de la erupcién vy el
balance general de las ayudas proporcionadas por los gobiernos.

e El segundo detalla las actuaciones urgentes llevadas a cabo durante las semanas
inmediatamente posteriores a la erupcion.

* El tercero resume los principales instrumentos normativos y de organizacién
aprobados por los Gobiernos central y autonémico.

e El cuarto recoge las medidas de reparacion, compensacién y atencion a los
afectados, destinadas a aliviar los costes econémicos y a asistir a las victimas en
sus necesidades psicoldgicas, sociales y administrativas.

* Por (ltimo, el quinto apartado se centra en las iniciativas proyectadas a medio y
largo plazo, con la descripcion de las acciones que van a contribuir al restable-
cimiento de la normalidad en la isla.

En definitiva, se trata de un ejercicio de transparencia que da a conocer, de manera
global y sistemdtica, como se han abordado desde las administraciones ptblicas las
consecuencias sociales, econémicas y medioambientales de la erupcion. El propésito
es doble: rendir cuentas ante la ciudadania, y promover el aprendizaje institucional
como recurso estratégico fundamental para la gestion de futuras situaciones de emer-
gencia.
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En sus 85 dias de erupcion, se calcula que el volcan ha expulsado 159 millones de
metros ctbicos de lava, que han cubierto mas de 1.219 hectareas de tierra —equiva-
lentes a 1.707 campos de fatbol—, sepultado 73,8 kilémetros de carreteras y afectado
a 2.988 edificaciones.

Segln las estimaciones publicadas por la Consejeria de Hacienda, Presupuestos y
Asuntos Europeos del Gobierno de Canarias en diciembre de 2021, la cifra de dafios a
bienes piblicos y privados superaria los 842 millones de euros. Dentro de ese importe,
que tiene caracter provisional y no incluye los danos atribuibles al Estado, se incluyen
los siguientes conceptos:

e Dafos a las infraestructuras viarias, por 228 millones de euros.

e Destruccion de cultivos de plataneras y pérdidas de produccion asociadas, por
cerca de 200 millones de euros.

e Destruccién de edificaciones, por 165 millones de euros.

En el ambito laboral, la erupcion ha supuesto la paralizacion econémica de las zonas
afectadas, tanto por las propias pérdidas materiales como por la imposibilidad de
acceder a los locales y centros de trabajo. Las consecuencias han sido particularmen-
te devastadoras para el sector primario, con 370 hectareas de cultivo arrasadas y la
prohibicion de faenar en el drea de Tazacorte, donde se localiza el principal puerto.
Asimismo, el sector turistico, que comenzaba a recuperarse tras las restricciones de
viaje impuestas por la pandemia del COVID-19, volvi6 a padecer un descenso en el
nimero de visitas y pernoctaciones, con la cancelacion de mas de 500 vuelos.

Junto a los dafios materiales y econémicos, cabe mencionar las secuelas actuales y a
futuro en la salud respiratoria, ocular, dermatolégica y mental de los habitantes de la
isla, asi como en los ecosistemas y en las infraestructuras para la conservacién de sus
recursos naturales.
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La valoracién de los dafios ha sido posible, en gran medida, gracias a la activacién
por el Ministerio del Interior del programa de observacién de la tierra Copernicus,
integrado en el Mecanismo Europeo de Proteccién Civil, que ha proporcionado ima-
genes y mapas en tiempo real como los que se muestran a continuacion en los que se
aprecia la situacién una vez finalizada la erupcién. Este servicio ha estado activado
durante tres meses —la activacién mas extensa hasta ahora— y ha generado un total
de 126 mapas.

Canarias

*aPslma
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El avance de las coladas también ha podido seguirse en tiempo real a través de la pa-
gina web volcan.lapalma.es, desarrollada por el Servicio de Innovacién del Cabildo.
Este portal, ademds, sirve a fecha de hoy como fuente de informacion en relacién a las
ayudas, la calidad del aire o las acciones emprendidas por la administracion insular
durante la emergencia y para la reconstruccion.

Como se ha mencionado, la declaracién de situacién de emergencia supuso la movi-
lizacion inmediata del Gobierno de Espafa, la Comunidad Auténoma de Canarias, el
Cabildo Insular de La Palma y los Ayuntamientos de El Paso, Los Llanos de Aridane y
Tazacorte.

El presidente del Gobierno, Pedro Sanchez, viajo a la isla el mismo dia en que comen-
z6 la erupcién. Desde entonces, ha realizado otras ocho visitas, a las que se suman
las mas de veinte del resto de miembros del Ejecutivo central. El mensaje que se ha
trasladado ha sido el compromiso absoluto del Gobierno de Espana con los palmeros
y las palmeras hasta que puedan recuperar sus proyectos de vida.

También el presidente del Gobierno de Canarias, Angel Victor Torres, ha destacado en
sus manifestaciones publicas la importancia de la unidad de accién, ha aplaudido el
comportamiento ejemplar de la ciudadania de la isla, el valor de la ciencia para pre-
venir y gestionar tan importante catastrofe sin riesgos para las personas, y la capacidad
de respuesta coordinada de las instituciones piblicas y privadas.

La ciudadania, ademas, esta desempenando un papel muy importante en la planifi-
cacion del futuro de la isla, a través del proyecto «Revivir El Valle». Se trata de una
iniciativa puesta en marcha por la Fundacién Universidad de La Laguna para atender
y propiciar el conocimiento, la transparencia y la participacion de la ciudadania pal-


http:volcan.lapalma.es
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mera en el proceso de reconstrucciéon de la comarca afectada por la erupcion, a través
de talleres, reuniones y publicaciones. Hasta el momento se han celebrado en torno a
cincuenta encuentros, con un total de mil participantes.

Seis meses después del inicio de la erupcion:

e Desde el Gobierno de Espaia se han movilizado ayudas por un importe equiva-
lente a 361 millones de euros, que corresponde al 65% del total de los 551,5
millones de euros previstos en ayudas y transferencias.

* Respecto a los fondos con origen en la Comunidad Auténoma de Canarias, la
cantidad aprobada por la administracién autonémica alcanza, a fecha de elabo-
racion de este informe, la cifra de 35 millones de euros.

e El Cabildo de La Palma ha movilizado 8,1 millones de euros de su presupuesto
para la emergencia volcédnica y el apoyo a los ayuntamientos en la emergencia
social.

En total, el conjunto de medidas articuladas por las administraciones ha beneficiado
a casi 12.000 familias, empresas y agricultores.



RESPUESTA INMEDIATA
A LA EMERGENCIA




Conforme al articulo 16 de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Protec-
cién Civil, se entiende por respuesta inmediata a una emergencia de proteccién civil «la
actuacion de los servicios publicos o privados de intervencion y de asistencia tras el acae-
cimiento de una emergencia o en una situacion que pudiera derivar en emergencia, con la
finalidad de evitar dafios, rescatar y proteger a las personas y bienes, velar por la seguridad
ciudadana vy satisfacer las necesidades basicas de subsistencia de la poblacién afectada».

En esta linea, y de forma simultanea al inicio de la erupcién, comenzaron a planificar-
se e implementarse actuaciones destinadas a asegurar la subsistencia y seguridad de
las personas evacuadas, al mismo tiempo que se garantizaba el mantenimiento de las
infraestructuras criticas para el funcionamiento de los servicios esenciales de la isla.

En el ambito de la Administracién General del Estado, la Direccion General de Pro-
teccion Civil y Emergencias (DGPCE) del Ministerio del Interior llevaba tiempo moni-
torizando permanentemente la evolucion de la situacion desde el Centro Nacional de
Seguimiento y Coordinacién de Emergencias. Esta tarea se intensifico a partir del 11
de septiembre de 2021, fecha a partir de la cual la Red Sismica Nacional (dependiente
del Instituto Geografico Nacional) detecté un enjambre de actividad sismica en el sur
de la isla y registr6 mas de 22.000 movimientos en una semana.

Una vez producida la erupcion, la DGPCE movilizé inmediatamente el equipo URGE
(Unidad de Respuesta Geoldgica de Emergencias) del Instituto Geoldégico y Minero de
Espana, y activé el servicio europeo Copernicus, la Unidad Militar de Emergencias y el
Comité Cientifico Asesor del PEVOLCA.

Asimismo, la DGPCE disend, en la primera semana de la emergencia, el plan de recu-
peracion correspondiente a las actuaciones de la Administracion General del Estado.
La primera medida fue la declaracién de la isla de La Palma como zona gravemente
afectada por una emergencia de proteccion civil, realizada por el Consejo de Minis-
tros de 28 de septiembre de 2021.

Por otra parte, dada la magnitud de la emergencia y la necesidad de coordinar sobre el
terreno los numerosos medios y recursos estatales movilizados, personal directivo de
la DGPCE estuvo desplazado permanentemente en la isla.

La DGPCE ha emitido mas de 200 notas especiales de seguimiento para mantener
permanentemente informados a los miembros del Comité Estatal de Coordinacién y
Direccion del PEVOLCA.
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3.1 ATENCION A LAS NECESIDADES PERSONALES BASICAS DE LOS EVACUADOS

En los primeros dias fueron evacuadas cerca de 5.000 personas. Conforme avanzaban
las coladas, el nimero se fue incrementando hasta sobrepasar las 7.000.

Las autoridades canarias identificaron, en un primer momento, a aquellos vecinos
que no podian recurrir a una alternativa habitacional en la isla. En paralelo, el Ejér-
cito de Tierra puso a disposicion de la poblacién las 907 plazas del Acuartelamiento
«El Fuerte» para, en colaboracién con Cruz Roja, acoger a cerca de 200 vecinos
evacuados, incluyendo a 46 personas dependientes, y priorizando a las personas con
movilidad reducida. Estas instalaciones sirvieron, ademas, para albergar al disposi-
tivo sanitario y de atencion psicoldgica de Cruz Roja, asi como a los efectivos de la
Unidad Militar de Emergencias y del resto de las Fuerzas Armadas que paulatina-
mente se trasladaron a la isla.

Por su parte, la Consejeria de Turismo del Cabildo de La Palma también se hizo cargo
de la reubicacion de 562 desalojados en distintos alojamientos hoteleros y extrahote-
leros, con la asistencia de dos de las asociaciones de turismo de la isla, CIT Tedote La
Palma y ASDETUR. Ambas colaboraron también para trasladar a los turistas desaloja-
dos a otras islas o a sus lugares de procedencia. Hasta el 28 de febrero, el alojamiento
de las personas desplazadas en hoteles ha supuesto un coste de casi cuatro millones de
euros, a cargo de la administracién autonémica. A partir de esa fecha, con la rebaja del
grado de alerta a nivel 1, la gestion y financiacion del realojo de personas corresponde
a la administracién insular.

El Cabildo trasladé a casi 50 personas dependientes a distintos centros sociosanita-
rios, donde alin permanecen; ofrecié atencion psicoldgica a los damnificados alojados
en el hotel de Fuencaliente y puso a disposicion de los afectados el complejo de naves
de la antigua fabrica JTI para el almacenamiento de enseres.

Por su parte, el municipio de El Paso gestion6 el alojamiento, en su pabellén deportivo y
en otra dependencia anexa, de 52 efectivos de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado y de cuerpos sanitarios, asi como de 112 voluntarios. Estas instalaciones sirvie-
ron también para la custodia de enseres, mobiliario y afectos personales de 42 personas.

Para llevar a cabo las tareas de asistencia y apoyo a los evacuados, el Ayuntamiento
de El Paso puso a disposicion una linea telefénica abierta y un formulario web para la
captacion de voluntariado, que alcanzo un total de 1.420 registros, los cuales fueron
distribuidos en las diferentes necesidades de gestién.

Desde el propio Ayuntamiento de El Paso también se asumieron las tareas asignadas
por la direccién de la emergencia, con la coordinacién de Cruz Roja, para gestionar
el avituallamiento global de 780 efectivos en su pico mas alto, repartidos en todos los
municipios afectados. Para ello, incorpor6 a la gestién de reparto el siguiente personal
y material: 86 repartidores, 18 vehiculos, 1 almacén para alimentos, 1 local para re-
cepcion y distribucion del avituallamiento y 1 puesto de avituallamiento continuo con
apertura de 06:30 a 00:00h.

Por dltimo, el Ayuntamiento de El Paso fue también el responsable de la coordinacioén,
en conjunto con la direccién de la emergencia, de guiar a los vecinos del municipio a
realizar las labores de limpieza de cenizas en las viviendas afectadas.
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3.2 INFRAESTRUCTURAS CRITICAS

Las medidas destinadas a garantizar las infraestructuras criticas para el funcionamiento
de los servicios esenciales se han centrado en dos ambitos: la realizacién de obras de
emergencia en lugares estratégicos y el mantenimiento del suministro de electricidad.

Se han realizado obras de emergencia en carreteras o pasos estratégicos como solu-
ciéon provisional mientras se planifican y ejecutan las obras de reconstruccién defini-
tiva. Destacan:

e Las obras de ensanchamiento de algunas curvas de acceso a Puerto de Naos,
cuyo importe ha ascendido a 500.000 euros, de financiacion estatal. Las ac-
tuaciones, ejecutadas por el Cabildo, han servido para habilitar de acceso y
la salida de la costa del Valle de Aridane vy, asi, poder trasladar la maquinaria
necesaria para el montaje de las desaladoras y para que los camiones de gran
tamano puedan transportar los platanos de la zona.

e La construcciéon de una nueva via de 2,3 km y dos carriles para sustituir a las dos
carreteras que conectaban Las Manchas de Abajo con la zona costera de Puerto
Naos y La Bombilla y, a través de la LP-2, con el resto de la isla. El Gobierno
canario ha ejecutado esta obra de emergencia en veintisiete jornadas laborales,
con un coste de 1,8 millones de euros.

e Ademas de la retirada de lava y ceniza en vias y carreteras, el Cabildo, dos dias des-
pués de dar por finalizada la erupcion, comenzé a trabajar en la reconstruccién del
cruce de La Laguna. En la actualidad se encuentra trabajando en mas de diez carre-
teras. Asimismo, ha realizado obras en el camino de San Isidro y en el camino de La
Majada, con el fin de garantizar la accesibilidad de mas de 40 viviendas, que han
supuesto la contratacién de mas de 40 empresas y autbnomos palmeros. Se trata de
la recuperacion de los caminos de La Aldea, Marta, Aniceto, Todoque, el Corazonci-
llo, el Paraiso y Cruz Chica, de la Pista de Fran Santana y de un tramo en la LP- 211.

e El Ayuntamiento de El Paso ha gestionado 1,7 millones de euros correspondien-
tes a servicios de retirada de cenizas, limpieza, vehiculos, maquinaria pesada,
combustible, materiales de limpieza, asfalto y otros suministros, de los cuales
mas de un tercio proceden de fondos propios del ayuntamiento.

Por dltimo, los dafios provocados en las lineas de distribucion eléctrica han obligado
a buscar soluciones que garantizaran de forma rapida y segura el suministro de elec-
tricidad. Para ello, la Orden TED/1181/2021, de 30 de octubre, del Ministerio para la
Transicién Ecoldgica y el Reto Demogréfico ha autorizado la instalacion de dos gene-
radores de energia de emergencia en el Valle de Aridane y en la zona de Puerto Naos,
con una potencia de 9 MW y 4 MW, respectivamente. El coste estimado de esta medida
oscila entre los 7 y los 10 millones de euros al afio, y se financiard a cargo de los Presu-
puestos Generales del Estado y las retribuciones de los consumidores al sector eléctrico.

3.3 MANTENIMIENTO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Junto al realojo de los afectados y el mantenimiento y la garantia de las infraestruc-
turas criticas, gran parte de los esfuerzos en esta primera etapa de emergencia se han



COMISION MIXTA PARA LA RECONSTRUCCION,
RECUPERACION Y APOYO A LA ISLA DE LA PALMA

destinado a la mitigacion de los dafios que ha provocado la lava en el sector agricola,
principal fuente de ingresos de La Palma.

Ademads de engullir 370 hectareas de plantaciones, la lava ha causado la inutilizacién
del tramo final de la serie de canales norte-sur, a través de los cuales se distribuye el
agua para el regadio. Con el fin de garantizar el abastecimiento a las plataneras situa-
das en El Remo, Puerto Naos y la Bombilla, el suministro provisional se ha llevado a
cabo de manera coordinada entre los distintos niveles de la Administracion:

e Por parte del Gobierno central, desde el Ministerio de Agricultura, Pesca y Ali-
mentacion se ha garantizado el regadio en zonas aisladas mediante el suminis-
tro diario de entre 2.500 y 3.000 m’ de agua a través de un buque cisterna.
Desde el 14 de octubre, fecha en la que atracé en Tazacorte, hasta el 4 de
marzo, se han suministrado 258.435 m* a 170 agricultores, en una extensién de
unas 200 hectareas y con un coste de 10,5 millones de euros.

e Por parte del Gobierno de Canarias, se han instalado maquinas desaladoras por
importe de 9 millones de euros. Con posterioridad, la administracion autonémi-
ca ha puesto en marcha maquinas desaladoras adicionales para dar continuidad
al suministro de agua tras la finalizacion de la actuacién del buque-cisterna
descrita en el apartado anterior.

e Por parte del Cabildo, el Consejo Insular de Aguas ha realizado obras de ele-
vacion e impulsion ejecutada de caudales desde el depésito de Las Cuevas
hasta la balsa de Cuatro Caminos. Gracias a esta medida, que ha supuesto una
inversion inicial de 2,5 millones de euros, la infraestructura se encuentra hoy
al 75% de su capacidad y se garantiza el riego a las zonas de Cuatro Caminos,
Las Manchas de Abajo y El Manchén.

e Ademas, el Consejo Insular también ha actuado en el Centro de produccién
de caudales de Puerto Naos, con la impulsién desde Las Hoyas al Canal LP II;
en una obra de emergencia para la restitucion del abastecimiento de zonas
afectadas; en la restitucion del abastecimiento urbano de los ndcleos poblacio-
nales del litoral; en el cierre del anillo insular de transporte de agua mediante
la interconexion del canal LP-1y el canal LP-l y en el estudio técnico para la
restitucion de redes de distribucion de riego, con adecuacion de coladas, en la
zona costera Hoyas-Remo.

El papel de la Armada Espaiiola en el mantenimiento de la actividad platanera ha
sido también fundamental. No solo ha permitido llevar a la isla material hidraulico
y maquinas desaladoras mediante el Buque de Accion Maritima «Tornado», sino que
también ha hecho posible el traslado, en 421 viajes, de 3.117 civiles desde el puerto
de Tazacorte hasta las plantaciones plataneras localizadas en la costa, sin posibilidad
de comunicacion terrestre tras la erupcion.

El Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién ha dispuesto, en virtud de la Orden
APA/1219/2021, de 8 de noviembre, la flexibilizacién de los requisitos para la comer-
cializacion de platanos producidos en La Palma. Con ello se ha querido contribuir a la
continuidad de la actividad de los agricultores plataneros, a la vez que se ha evitado
el desperdicio alimentario, dando salida a platanos estéticamente danados pero aptos
para su consumo.
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Junto con el sector agricola, el sector ganadero también ha sido objeto de proteccién por
parte de las administraciones. En este sentido, el Cabildo ha reubicado al ganado en nuevos
albergues y granjas acondicionadas al efecto, ha habilitado la Central Quesera de El Paso
para que los ganaderos continden elaborando sus quesos y ha hecho entrega de 100.000
kg de alimento para animales, que habian sido donados por particulares y empresas.

El Paso también ha acogido a 1.409 animales en el Recinto de Las Canales y ha ges-
tionado 170.000 kg. de donaciones procedentes de la peninsula y del resto de islas.
Para paliar el déficit de donaciones una vez transcurrida la erupcion, se han destinado
9.350 euros de fondos municipales.

3.4 DESPLIEGUE DE PERSONAL CIENTIFICO Y MILITAR

El despliegue de personal investigador y la actuacién inmediata sobre el terreno han
permitido realizar un diagnéstico en tiempo real del impacto de la erupcion en la sa-
lud de las personas y en el entorno marino y terrestre.

A modo de ejemplos:

e El Instituto de Productos Naturales y Agrobiologia, en coordinacién con el Go-
bierno de Canarias, la Universidad de La Laguna, la Agencia Estatal de Meteo-
rologia, el Instituto de Salud Carlos Ill y la Universidad de Huelva, ha realizado
estudios o en el terreno sobre la calidad del aire y su impacto en la salud.

e El Instituto Espanol de Oceanografia ha realizado campafas de emergencia diri-
gidas, principalmente, a evaluar las consecuencias de la llegada de lava al mar
en el ecosistema marino y en la navegacion, asi como a analizar las posibles
salidas de gases de origen volcanico o hidrotermal. También han sido esenciales
para recuperar el anclaje perdido del buque-cisterna, necesario para el suminis-
tro de agua en situacién de emergencia.

* Desde la semana previa a la erupcién, el Instituto Geoldgico y Minero de
Espafia ha prestado apoyo al Gobierno de Canarias y al Cabildo de La Palma
en el seguimiento y andlisis del proceso volcanico, a fin de prevenir y mitigar
sus riesgos primarios y secundarios (aperturas de centros eruptivos, afeccién a
infraestructuras, desprendimientos, mapa de peligrosidad de temperaturas, etc.).
Asimismo, ha desarrollado labores de comunicacion y divulgacion, y estudios
en hidrogeologia y geodiversidad.

e La Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) ha activado el sistema de modeliza-
cion y seguimiento de la posible emision de gases y ceniza volcanica a la atmdsfera.

e Desde las instalaciones y laboratorios experimentales de la Plataforma Oceani-
ca de Canarias (PLOCAN), al borde de la plataforma continental, se ha podido
acceder al océano profundo para observar la zona afectada, y se han creado
infraestructuras de seguimiento ambiental en el medio marino.

* La empresa piblica GRANTECAN ha reforzado la seguridad del Gran Telesco-
pio de Canarias —el mayor telescopio 6ptico del mundo- para evitar que sufriera
danos durante la erupcion.
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Por su parte, el Ministerio de Defensa ha contribuido a estas investigaciones median-
te la aportacion del buque «Malaspina», de equipos de medicion de aire y de un
vehiculo ligero de reconocimiento cuyo equipamiento es capaz de detectar, iden-
tificar y tomar muestras ambientales de posibles agentes quimicos propios de las
erupciones volcanicas.

3.5 RESUMEN DE MEDIOS DESPLEGADOS DURANTE LA EMERGENCIA

Se recogen a continuacién, a modo de resumen, los principales datos sobre los medios
desplegados por las Administraciones, como reflejo del esfuerzo coordinado y conjunto
para hacer frente a la emergencia:

3.5.1 Medios de la Administracion General del Estado

Desde el inicio, han intervenido en la emergencia aproximadamente 650 efectivos
procedentes de la Administracién General del Estado:

* La Direccion General de Proteccion Civil y Emergencias, a través de la Unidad
de Proteccion Civil de la Subdelegacion de Gobierno en Santa Cruz de Tenerife,
ha destinado un jefe de unidad y tres personales técnicos. Ademas, el Centro
Nacional de Coordinacién y Seguimiento de Emergencias y la Red Nacional de
Radio de Emergencia, integrada por radioaficionados voluntarios bajo la coor-
dinacion de la DGPCE, han llevado a cabo un seguimiento exhaustivo de la
evolucién de la emergencia.

e Las Fuerzas Armadas han desplegado 260 efectivos (189 de la Unidad Mi-
litar de Emergencias y 71 del Ejército de Tierra) y 78 medios. El apoyo lo-
gistico del Ejército y de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado que
se detallan a continuacion ha servido para trasladar camiones nodrizas y
autobombas, asi como para facilitar 10.000 gafas de seguridad para ninos
y otros materiales de proteccion, donados por la ONCE y la Delegacién de
Gobierno en Castilla y Ledn, respectivamente. Asimismo, han hecho posible
la evacuacion y el cuidado de animales abandonados temporalmente o ais-
lados por la lava.

* La Guardia Civil ha desplazado un total de 171 efectivos, procedentes de los
grupos de Seguridad Ciudadana, Servicio de Montafa, Policia Judicial, Informa-
cién, Grupo Rural de Seguridad, Grupo Cinolégico, Servicio Maritimo, Servicio
de Proteccion de la Naturaleza, Grupo de Actividades Subacuaticas y Grupo de
Helicoptero.

e La Policia Nacional ha destinado un total de 100 agentes, procedentes de la Co-
misaria de Santa Cruz de La Palma, la Unidad 10.? de la Unidad de Intervencion
Policial, la Unidad de Helicépteros y la Unidad TEDAX.

* El Area de Defensa contra Incendios Forestales del Ministerio para la Transicién
Ecolégica y el Reto Demografico ha movilizado en mision extraordinaria a 51
brigadistas, repartidos en 3 brigadas de 17 combatientes (a turnos) y un técnico
por brigada.
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e La AEMET ha empleado entre 30 y 35 personas procedentes del Grupo de Pre-
diccién y Vigilancia Meteorolégica en Canarias-GPV, del Departamento de Pro-
duccion, del Aeropuerto de La Palma y del Centro de Investigacion Atmosférica
de lzafa.

 El Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) ha desplazado a dos
personas.

e El Instituto Espainol de Oceanografia ha trabajado de manera continuada duran-
te 33 dias, a bordo de los buques oceanogréficos «<Ramén Margalef» y «Angeles
Alvarifo».

e El Instituto Geolégico y Minero de Espaia ha activado la Unidad de Respuesta
Geoldgica de Emergencia (URGE), con el desplazamiento de ocho efectivos
para prestar asistencia cientifico-técnica.

e Salvamento Maritimo ha desplegado varias embarcaciones frente a la Playa de
los Guirres para hacer mediciones de CO2 disuelto en el agua, y otra embarca-
cién en la base de Tazacorte, en coordinaciéon con Cruz Roja. También ha en-
viado a los remolcadores «Punta Salinas» y «Salvamar», junto con 15 personas,
a las que se unen otros 21 efectivos que han estado operativos en el Centro de
Coordinacion.

e El Instituto Geografico Nacional ha efectuado un seguimiento de la actividad y
ha fortalecido la red de vigilancia en la isla, en donde se ha establecido Centro
de Atencion y Vigilancia de la Erupcion. También se ha trabajado a diario en la
recogida de muestras de material volcanico para su andlisis in situ y posterior.

3.5.2 Medios del Gobierno de Canarias, el Cabildo de La Palma, las entidades loca-
les y la ciudadania

El Gobierno Canario ha desplegado a 12 miembros del cuerpo de policia autonémico,
31 efectivos de los Consorcios de Bomberos de Tenerife y Gran Canaria, y 6 aeronaves.
A estas Gltimas cabe anadir otras 4, aportadas por los gobiernos de los cabildos.

Ademas, el Cabildo ha destinado a la emergencia a 100 trabajadores del area de medio
ambiente y a 20 del de infraestructuras.

En cuanto a las administraciones locales, se han desplegado 50 efectivos de proteccion
civil de los ayuntamientos afectados, asi como otros 50 agentes de policia local.

Por dltimo, es preciso destacar el despliegue de la sociedad civil, que ha reunido, entre
otros, a 40 bomberos voluntarios de La Palma, 40 miembros de las ONGs de protec-
cion civil Ayuda de Emergencias de Anaga y Asociacién Alfa Tango, 268 voluntarios
y 49 trabajadores de Cruz Roja, profesionales del Ilustre Colegio de Veterinarios de
Canarias y personal de las Universidades de La Laguna y Las Palmas de Gran Canaria.
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4.1 INSTRUMENTOS DEL GOBIERNO DE ESPANA

En su acuerdo del 28 de septiembre de 2021, el Consejo de Ministros declaré la isla
de La Palma como zona afectada gravemente por una emergencia de proteccion civil
(ZAGEPC). Este tramite formal ampara la activacion de todos los mecanismos de ayuda
con los que cada ministerio, una vez finalizada la respuesta inmediata a la emergencia
y en el ambito de sus competencias, contribuye a la mitigacion de los dafios provo-
cados por las coladas y al restablecimiento de la normalidad en las zonas afectadas.

En esta misma sesion, se adopto el Real Decreto 820/2021, de 28 de septiembre, para
la concesion directa a la Comunidad Auténoma de Canarias de una subvencion para
financiar la adquisicién de viviendas y enseres de primera necesidad destinados a las
familias afectadas por la erupcién, por importe de 10,5 millones de euros.

A este primer instrumento para la articulacion de ayudas le han sucedido otras tres nor-
mas con rango de ley, que han sentado las bases de los mecanismos de intervencion
durante y con posterioridad a la erupcion:

e El Real Decreto-ley 20/2021, de 5 de octubre, por el que se adoptan medidas
urgentes de apoyo para la reparacion de los dafios ocasionados por las erup-
ciones volcanicas y para la reconstruccion econémica y social de la isla de La
Palma. Esta norma contempla un segundo paquete de medidas para la repa-
racion de las consecuencias de la erupcion y el impulso a la reconstruccién
economica, social, laboral y medioambiental.

* El Real Decreto-ley 28/2021, de 17 de diciembre, por el que se adoptan medi-
das complementarias de cardcter urgente para la reparacion de los danos oca-
sionados por las erupciones volcanicas y para la recuperacién econémica y
social de la isla de La Palma, con el fin de ampliar las ayudas estatales existentes
y flexibilizar los requisitos de acceso a éstas.

e El Real Decreto-ley 2/2022, de 22 de febrero, por el que se adoptan medidas
urgentes para la proteccién de los trabajadores auténomos, para la transicion
hacia los mecanismos estructurales de defensa del empleo, y para la recupera-
cién econémica y social de la isla de La Palma, y se prorrogan determinadas
medidas para hacer frente a situaciones de vulnerabilidad social y econémica.
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Este real decreto-ley, cuyo objetivo principal consiste en establecer medidas
para la proteccion de los trabajadores auténomos vy las prérrogas para hacer
frente a situaciones de vulnerabilidad social y econémica, incluye también pre-
visiones en materia de empleo especificas para personas trabajadoras por cuen-
ta propia y ajena afectadas por el volcan.

Sin perjuicio de lo anterior y de otras disposiciones dictadas en desarrollo de éstas, el
Gobierno de Espana ha aprobado o modificado otras normas que incluyen medidas
destinadas a la isla de La Palma, entre las que se destacan:

e El Real Decreto-ley 18/2021, de 28 de septiembre, de medidas urgentes para
la proteccion del empleo, la recuperacion econémica y la mejora del mercado
de trabajo. En él se establece la posibilidad de que las empresas y personas
trabajadoras afectadas por la erupcion se beneficien de medidas extraordinarias
en materia de cotizacion y proteccién por desempleo previstas en la normativa
aprobada para paliar los efectos de la pandemia en el empleo.

e E| Real Decreto-ley 5/2021, de 12 de marzo, de medidas extraordinarias de
apoyo a la solvencia empresarial en respuesta a la pandemia de la COVID-19
(modificado por el RD-ley 28/2021), en el que se especifica que las empresas y
los auténomos con derecho a recibir una prestacion por cese de actividad como
consecuencia de la erupcion no tienen la obligacién de mantener su actividad
econémica hasta el 30 de junio de 2022.

e El Real Decreto-ley 25/2021, de 8 de noviembre, de medidas en materia de
Seguridad Social y otras medidas fiscales de apoyo social, en el que se prevé
la no tributacion en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y en el
Impuesto sobre Sociedades de las ayudas puiblicas por destruccion de elementos
patrimoniales.

Cabe afadir a lo anterior dos importantes instrumentos de ordenacién de politicas
publicas destinadas de manera especifica a la isla de La Palma: el Plan Extraordinario
de Empleo y Formacion (PEEF) y el Plan Especial para la Recuperacién Turistica, cuyos
objetivos se detallaran mas adelante.

Para garantizar la coordinacion de las medidas contenidas en esas normas e instrumen-
tos, se han constituido dos érganos:

e La Comision Mixta para la reconstruccion, recuperacion y apoyo a la isla de La
Palma, copresidida de manera ordinaria por el ministro de la Presidencia y el
presidente de la Comunidad Auténoma de Canarias, e integrada por los titulares
de los departamentos de Politica Territorial e Interior, la Delegacién del Gobier-
no de Canarias, varias Consejerias del Gobierno de Canarias, la presidencia del
Cabildo y las alcaldias de El Paso, Los Llanos y Tazacorte.

A fecha de 19 de marzo de 2022, se han celebrado ocho reuniones, la dltima de
ellas el pasado 12 de marzo, en la capital de la isla.

Asimismo, en el seno de la Comision Mixta, se constituy, mediante acuerdo
del 8 de diciembre de 2021, un grupo técnico para reforzar las capacidades en
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el desarrollo de las medidas de apoyo a los afectados. Este grupo ha celebrado
hasta la fecha tres sesiones de trabajo y celebrara una cuarta el 22 de marzo.

e La Comision Interministerial para La Palma, con representacion de 12 departa-
mentos ministeriales. Hasta la fecha se han celebrado seis sesiones, la dltima de
ellas el 9 de marzo de 2022.

4.2 INSTRUMENTOS DEL GOBIERNO DE CANARIAS

Por su parte, el Consejo de Gobierno de Canarias ha aprobado también una bateria
de normas para establecer el cauce procedimental de la concesién de ayudas y para
aprobar otras medidas adicionales a las acordadas por el Gobierno de Espana.

e El Decreto ley 12/2021, de 30 de septiembre, por el que se adoptan medi-
das tributarias, organizativas y de gestion como consecuencia de la erupcién
volcanica en la isla de La Palma, con el que se pretende aliviar la carga fi-
nanciera de los afectados y sentar las bases para la canalizacion y gestion de
las ayudas.

* El Decreto ley 14/2021, de 28 de octubre, por el que se regula el marco ge-
neral para la tramitacion de los procedimientos de concesién de ayudas con
caracter de emergencia destinadas a paliar las necesidades derivadas de la
situacion de emergencia producida por las erupciones volcdnicas en la isla de
La Palma.

e El Decreto ley 15/2021, de 18 de noviembre, por el que se aprueba el abono
de una prestacion extraordinaria a las personas titulares de las pensiones no
contributivas, del Fondo de Asistencia Social, del Subsidio de Garantia de In-
gresos Minimos y de la Prestacion Canaria de Insercion (PCI) residentes en la
Comunidad Auténoma de Canarias, para paliar los efectos sociales derivados
de la COVID-19, asi como un suplemento extraordinario a las personas titu-
lares de la Prestacién Canaria de Insercion (PCI) residentes en los municipios
de Los Llanos de Aridane, El Paso y Tazacorte, para paliar los efectos sociales
derivados de la crisis volcanica y otras medidas en los ambitos social, agrario
y de uso del suelo.

e El Decreto ley 1/2022, de 20 de enero, por el que se adoptan medidas urgentes
en materia urbanistica y econémica para la construccién o reconstruccion de
viviendas habituales afectadas por la erupcion volcénica en la isla de La Palma.
Esta norma prevé la agilizacion de los tramites necesarios para la obtencion de
la autorizacion para la reconstruccion o rehabilitacién de las viviendas afecta-
das, asi como la habilitacion a los ayuntamientos para flexibilizar las categorias
y clases de suelo previstas en sus respectivos planes de ordenacion.

e El Decreto ley 4/2022, de 24 de marzo, por el que se modifica el Decreto
ley 1/2022, de 20 de enero, por el que se adoptan medidas urgentes en
materia urbanistica y econémica para la construccién o reconstruccion de
viviendas habituales afectadas por la erupcion volcanica en la isla de La
Palma.
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En cuanto a los instrumentos de coordinacién interdepartamental, el Gobierno Cana-
rio ha creado dos 6rganos:

e La Comision de coordinacion de las medidas de reconstruccion y reactivacion
de la isla de La Palma, adscrita a la Presidencia e integrada por representantes
de todas las Consejerias.

A fecha de 19 de marzo de 2022, se han celebrado ocho reuniones, la Gltima
el 12 de marzo.

e La Oficina de coordinacion econémica y de asistencia a los afectados por el
volcan de la isla de La Palma, dependiente de la Viceconsejeria de la Presiden-
cia, con dos funciones encomendadas: (i) la coordinacién, el seguimiento y
la gestion de las actuaciones acordadas por la Comisién de coordinacién, asf
como la elaboracién del Plan de Reconstruccion y Reactivacién Econémica de
la isla de La Palma, y (ii) la coordinacion social para prestar tareas de informa-
cién, asistencia y apoyo en la tramitacion de los procedimientos de ayuda a las
personas afectadas por la erupcién volcdnica en la zona de Cumbre Vieja.



MEDIDAS PARA LA REPARACION,
COMPENSACION Y ASISTENCIA
DE PERSONAS AFECTADAS




A lo largo de los siguientes apartados, se presentan todas las actuaciones que se han
emprendido con base en estos instrumentos normativos y en la propia capacidad de
actuacion de todos los niveles de la administracion, para atender a los sectores afecta-
dos por la erupcion durante el tiempo que se ha prolongado la expulsion de lava, asi
como en las semanas posteriores.

A efectos practicos, se han agrupado en tres bloques: el primero se centra en las medi-
das para la recuperacion de viviendas y reparacion de daios materiales; el segundo,
en las medidas de proteccion econémica y compensacién por pérdidas; y el Gltimo,
en las medidas de asistencia social y administrativa.

5.1 MEDIDAS PARA LA RECUPERACION DE VIVIENDAS Y REPARACION
DE DANOS MATERIALES

5.1.1 Adquisicion de viviendas y enseres

Gran parte de los esfuerzos de las administraciones para reparar las consecuencias de
la erupcion se han centrado en la provision de alojamientos definitivos para las perso-
nas que han perdido su vivienda habitual.

En este sentido, el Gobierno de Espana y el Gobierno de Canarias han efectuado las
siguientes compras:

e 104 viviendas de titularidad publica o privada para destinarlas al alojamiento,
con caracter temporal o definitivo, de familias afectadas con la pérdida o dafio
de su vivienda habitual. Hasta la fecha, se han entregado 96. Una parte im-
portante de esas viviendas se han financiado a cargo de la transferencia de 5,5
millones de euros efectuada por el Gobierno de Espaiia, mientras que el monto
restante ha sido asumido por la administracién canaria.

* 121 casas modulares prefabricadas, financiadas y gestionadas por el Gobierno de
Canarias, por un importe de 7,1 millones de euros. De ellas, 36 estan fabricadas
con madera y las 85 restantes estan conformadas por dos contenedores. Hasta la
fecha, hay 5 casas de madera instaladas y habitadas en Los Llanos de Aridane, y
el resto se montardn en un espacio urbanizable de El Paso. Las viviendas restantes,
todas ellas en formato contenedor, se situaran en un drea que se encuentra en tra-
mites de ordenacion en el municipio de Los Llanos de Aridane.
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El Ayuntamiento de Los Llanos y la Federacién Canaria de Municipios (FECAM) tam-
bién han contribuido a la adquisicién de viviendas con la donacion de cuatro casas y
un millon de euros, respectivamente. En este sentido, el millén de euros comprometi-
do por la FECAM ya ha sido entregado a los tres municipios directamente afectados por
la erupcion, a fin de que se destinen a la mejora habitacional de las personas afectadas
y a otros usos definidos por los propios ayuntamientos.

Por su parte, el Ayuntamiento de El Paso ha cedido 6.000 metros cuadrados de suelo
para situar 36 de las viviendas nuevas que esta construyendo el Gobierno de Canarias.
Ademas, reformara 8 viviendas ubicadas en edificios municipales actualmente en des-
uso, para su puesta a disposicion de familias afectadas.

Finalmente, la Administracion del Estado ha realizado una transferencia de 5,5 mi-
llones de euros para facilitar la compra de enseres de primera necesidad. A fecha de
elaboracion de este informe, se han abonado 98 ayudas de cuantia superior a 10.000
euros, que suman un total de 1,21 millones de euros.

5.1.2 Ayudas para paliar dainos personales, daiios materiales, y gastos ocasionados
para hacer frente a la emergencia

Los afectados han podido acceder a (i) ayudas y compensaciones por daios persona-
les y danos materiales en viviendas, establecimientos industriales, mercantiles y de
servicios, asi como a (ii) ayudas a corporaciones locales por gastos ocasionados para
hacer frente a la emergencia, y a (iii) ayudas a personas fisicas o juridicas por presta-
ciones personales y de bienes, en atencion a necesidades derivadas de situaciones de
emergencia o de naturaleza catastréfica propias del Sistema de Proteccion Civil de la
Administracion General del Estado.

Estas subvenciones se encuentran recogidas en el Real Decreto 307/2005, de 18 de
marzo, aunque, por las particularidades de la catéstrofe, se han ido introduciendo
mejoras en las cantidades y facilidades en los requisitos de acceso.

Concretamente, se han cuadruplicado los importes maximos indemnizables para da-
fios en viviendas, que se sitian en 60.480 euros; se han universalizado las ayudas con
independencia de la renta del solicitante, y se han reducido los tramites burocraticos
para acreditar la titularidad de los inmuebles y la cuantia de los dafos. Asimismo, se
ha establecido la posibilidad de solicitar un anticipo a cuenta para obtener el 50% de
la ayuda solicitada mientras la Administraciéon General del Estado tramita el expedien-
te, con el Unico requisito de presentar una declaracién responsable.

Dado que las ayudas son compatibles con las de otras administraciones, el Gobierno de
Canarias y el Cabildo de La Palma han aprobado la ampliacién del importe maximo has-
ta los 100.000 euros, con aportaciones adicionales de 30.000 y 10.000 euros cada uno,
respectivamente. Este importe puede complementarse también con la indemnizacién
parcial del Consorcio de Compensacién de Seguros (CSS), siempre y cuando la suma
total de la ayuda no supere el valor del bien previamente asegurado.

A fecha de elaboracién de este informe, se han recibido 1.002 solicitudes, de las cuales
844 corresponden a unidades familiares y las 158 restantes a comunidades de propie-
tarios, requerimientos a personas fisicas o juridicas, establecimientos y corporaciones
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locales. De esas solicitudes se han abonado 168, por un importe efectivo alrededor de
9 millones de euros, lo que supone una media de casi 57.600 euros por beneficiario.

En cuanto a los anticipos, se han solicitado 65, de los que se han abonado 9 por un
importe de 272.000 euros, con una media de 30.200 euros por expediente.

Por Gltimo, cabe senalar que, para agilizar la tramitacion de las ayudas, se han refor-
zado los medios personales de la Delegacién de Gobierno en Canarias con la colabo-
racion de 13 efectivos procedentes de otras subdelegaciones y la incorporacion de 6
funcionarios interinos.

5.1.3 Indemnizaciones del Consorcio de Compensacion de Seguros

Todos los ciudadanos que han sufrido dafios en sus propiedades aseguradas —viviendas,
comercios, industrias y vehiculos- y cuyas pdlizas de seguros no cubren el siniestro
han podido solicitar una compensacion por parte del Consorcio de Compensacion de
Seguros (CCS). El objetivo de esta entidad aseguradora estatal es indemnizar los dafios
producidos por fenémenos naturales o derivados de hechos de incidencia politica o so-
cial, a condicion de que las personas afectadas tengan previamente suscrito un seguro.

Dadas las particularidades de la catastrofe natural, que conllevan la dificultad o in-
cluso imposibilidad de acceso a las instalaciones para valorar los dafios u obtener
documentacion, el CCS ha flexibilizado los criterios para la concesién de indemniza-
ciones, en aspectos como:

e La ampliacién del plazo para la presentacion de la solicitud.

* La no deduccion de la indemnizacién de enseres o muebles que hubieran podi-
do salvarse, con el fin de facilitar la gestion.

e El establecimiento de la fecha de la destruccién del inmueble —y no el de la
erupcién— como referencia para la fecha de carencia legal, de tal forma que
aquellas personas que no contaban con un seguro al inicio de la erupcién han
podido contratarlo en el transito desde el comienzo de la catastrofe a la llegada
de la lava a la zona donde se situaban sus propiedades.

Ademas, y para evitar generar mayores perjuicios en los beneficiarios, el CCS ha opta-
do por indemnizar los inmuebles a valor de reposicién y no a valor real.

A fecha de elaboracion de este informe, las indemnizaciones pagadas ascienden a un
total de 157,5 millones de euros, en respuesta a 2.158 solicitudes, distribuidas de la
siguiente manera:

Comercios y oficinas 204 17,01 83.382

Vehiculos 176 0,59 3.352
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Se estima que el coste estimado total en indemnizaciones del CCS ascienda a 199
millones de euros.

5.2 MEDIDAS DE PROTECCION ECONOMICAY COMPENSACION POR PERDIDAS

5.2.1 Medidas de proteccion para empleados y autonomos

Las operaciones de evacuacion de los vecinos residentes en las zonas afectadas ante
el avance de las coladas han supuesto la completa paralizacién de la actividad eco-
némica en esas areas, tanto por la imposibilidad de acceso a los municipios como
por la propia destruccién de infraestructuras. El dafio a empresas y trabajadores por
cuenta propia y ajena ha obligado a emprender una serie de medidas cuya eficacia ya
se comprobé con ocasion de la pandemia por COVID-19.

En primer lugar, se ha previsto la posibilidad de que las empresas afectadas por el volcan
se acojan a un Expediente de Regulacion Temporal de Empleo (ERTE), con ciertas par-
ticularidades respecto a las previsiones generales de esta medida de flexibilizacién la-
boral que se han ido adoptando de forma paulatina en los sucesivos reales decretos-ley:

* Exoneraciones de hasta el 100% de las cotizaciones sociales en caso de que la
empresa vea totalmente impedida su actividad, y de hasta el 90% en caso de
que esté limitada.

e Exencion de la obligacién de las empresas de acreditar que han mantenido su
actividad econémica hasta el 30 de junio de 2022.

e Reconversion de estos ERTES provisionales en ERTES por fuerza mayor tempo-
ral, recogidos en el articulo 47.5 del Estatuto de los Trabajadores, de manera au-
tomatica y sin necesidad de efectuar ningtin tramite adicional. Asimismo, se ha
dispuesto que, durante este tiempo, los trabajadores afectados perciban la pres-
tacion de desempleo del nivel contributivo correspondiente, sin que con ello se
consuman los periodos maximos de percepcion a los que tengan derecho.

Con caracter adicional, se ha aprobado la concesion directa de una ayuda valorada
en 1.100 euros a cada persona que se ha acogido a un ERTE, financiada a cargo del
Plan Extraordinario de Empleo y Formacién de La Palma y gestionada por la Conseje-
ria de Economia, Conocimiento y Empleo del Gobierno de Canarias.

A fecha de elaboracion de este informe, 1.533 trabajadores se han acogido a esta
medida, cuya vigencia se ha ampliado hasta el 28 de junio de 2022. Por su parte, el
importe de las exoneraciones alcanza, a fecha actual, la cifra de 1,14 millones de
euros.

En segundo lugar, en cuanto los trabajadores por cuenta propia, se han previsto tres
tipos de ayudas en funcién de la manera en que la erupcién ha afectado a su actividad
econdémica:

¢ Prestaciones por cese de actividad para los auténomos que se vean obligados
a parar su actividad como consecuencia de la erupcién, con la consideracion
del periodo como cotizado.
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e Prestaciones extraordinarias para auténomos afectados por una suspension
temporal de la actividad decretada por la Administracion.

* Prestaciones extraordinarias para auténomos que vean afectadas sus activi-
dades debido a los daios ocasionados por la erupcién, con la posibilidad de
compaginar la prestacion con el trabajo por cuenta ajena.

En todos estos supuestos, el importe de las ayudas puede ascender hasta el 70% de la
base de cotizacion, y el periodo durante el cual se recibe la prestacion, ampliado hasta
el 28 de junio de 2022, computa como cotizado.

A fecha de elaboracion de este informe, se han registrado 826 solicitudes de prestacion
por cese de actividad para auténomos, de las cuales 740 han sido aprobadas. El impor-
te correspondiente a las ayudas asciende a 2,84 millones de euros.

Sin perjuicio de lo anterior, durante el tiempo que permanezca la actividad suspendi-
da el trabajador auténomo estd exonerado de la obligacion de cotizar a la Seguridad
Social. Segtn los dltimos datos disponibles, el importe de estas exoneraciones ha al-
canzado los 345.018,17 euros.

Junto a estas ayudas, el Gobierno de Canarias ha puesto a disposicién de las empresas
y los auténomos cuya actividad se ha visto paralizada de forma total y continuada una
linea de subvenciones para compensar la pérdida total de ingresos. El importe de esta
ayuda es variable en funcién del volumen de facturacién, con un maximo de 45.000
euros, y puede volver a solicitarse en el caso de que la paralizacion econémica persis-
ta tres meses después de la firma de la primera resolucién favorable.

A fecha de elaboracién de este informe, 305 empresas se han beneficiado de esta me-
dida, que ha supuesto el abono de 4,15 millones de euros de un total estimado en 15
millones de euros.

En tercer lugar, y en materia de pagos a la Seguridad Social, se ha decretado la posibi-
lidad de que tanto empresas como auténomos soliciten un aplazamiento del ingreso
de cuotas y por conceptos de recaudacion conjunta o una moratoria en el abono de
las deudas ya contraidas con la Seguridad Social, a unas condiciones muy ventajosas:
un 0% interés para las moratorias y un interés del 0,5% para el aplazamiento. El ambi-
to temporal de esta medida se ha ampliado hasta el 30 de junio de 2022, en el caso de
los trabajadores auténomos, y hasta el 31 de mayo de 2022 para las empresas.

Hasta la fecha, se han aprobado tres solicitudes de moratoria, mientras que se en-
cuentran en tramitacion otras tres solicitudes de aplazamiento. El alcance limitado
de esta medida obedece a tres motivos: en primer lugar, la solicitud debe efectuarse
en un plazo determinado —antes de que transcurran los diez primeros dias naturales
de cada uno de los plazos reglamentarios de ingreso correspondientes—. En segundo
lugar, estas ayudas son incompatibles con las que las empresas o los auténomos hu-
bieran podido percibir al amparo de la normativa aprobada durante la situacion de
pandemia. Por Gltimo, la solicitud de moratoria y la solicitud de aplazamiento también
son incompatibles entre si.

Finalmente, es importante destacar que se ha prestado especial atencion al sector de
los trabajadores del mar, ya que se ha exonerado de la obligacién de cotizar a la Se-
guridad Social a los beneficiarios de una ayuda por paralizacion de la flota.
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5.2.2 Medidas de flexibilizacién en materia contractual y tributaria

Las pérdidas derivadas de los danos materiales o de la situacién de lucro cesante han
puesto de manifiesto la pertinencia de buscar férmulas para dotar de liquidez a ciu-
dadanos, empresas y ayuntamientos, y para aliviar, en la medida de lo posible, sus
cargas econémicas.

A estos efectos, en el ambito contractual, se han autorizado las siguientes provisiones
con impacto en aquellos vecinos cuyos bienes o negocios se han visto afectados:

e La disposicion excepcional de los derechos consolidados de sus planes de pen-
siones. A fecha de elaboracion de este informe, se han rescatado 99 planes de
pensiones, por un importe total superior a 521.000 euros.

e La moratoria en el pago de sus préstamos y créditos hipotecarios y no hipoteca-
rios por un plazo de seis meses, posteriormente ampliado en otros seis. La cifra
de moratorias de préstamos hipotecarios y no hipotecarios concedidos hasta la
fecha asciende a 2.152, con un saldo pendiente de 85,1 millones de euros.

e La suspension de los plazos normativamente previstos para ejercer el derecho
de desistimiento de los contratos o de la devolucién de bienes adquiridos, asi
como la exoneracion del cumplimiento de contratos cuyo objeto ha decaido
por la erupcion, como los servicios de limpieza o la entrega de suministros.
Hasta la fecha, se han resuelto o suspendido temporalmente 5.523 contratos de
energia.

44 También se han adoptado medidas de flexibilizacion en materia tributaria. La admi-
nistracion estatal y la autonémica, en el dambito de sus respectivas competencias, han
previsto:

* Exenciones, deducciones y bonificaciones en el pago de los impuestos sobre (i)
bienes inmuebles, (ii) actividades econémicas, (iii) transmisiones patrimoniales y
actos juridicos documentados, y (iv) sucesiones y donaciones, asi como en (v) el
Impuesto General Indirecto Canario, (vi) el Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas (IRPF), (vii) el Arbitrio sobre Importaciones y Entrega de Mercancias y (viii)
la tasa fiscal sobre juegos de suerte, envite o azar. Asimismo, se ha dispuesto el
mantenimiento del derecho a las deducciones autonémicas en el IRPF vinculadas
con la vivienda habitual, a pesar de haber sido destruida por la lava.

e Ampliacion del plazo para la presentacion de autoliquidaciones de deudas tri-
butarias y para el vencimiento del pago de las deudas aplazadas o fraccionadas,
asi como aplazamiento de las deudas que se encuentran en periodo ejecutivo.

A fecha de elaboracion de este informe, se han concedido 352 aplazamientos de
deudas tributarias, que afectan a 253 contribuyentes, por un importe cercano a
los 540.000 euros, y se ha exonerado al Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane
del pago del IBI por un monto que asciende a 943.000 euros y al Ayuntamiento
de El Paso por importe de 180.126 euros.

e Exencion de tasas de la Jefatura Central de Trafico en concepto de tramitacién
de bajas de vehiculos o la expedicion de duplicados de permisos de circulacién
o conduccién destruidos o extraviados, y de la Direccién General del Catastro
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en concepto de expedicion de certificaciones de inmuebles ubicados en muni-
cipios directamente afectados por la erupcion.

Por dltimo, y sin perjuicio de lo anterior, se ha introducido una modificacion en la nor-
mativa reguladora del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y del Impuesto
de Sociedades, para eliminar la obligacién de tributar por los importes recibidos en
concepto de ayudas publicas por la destruccion de elementos patrimoniales.

5.2.3 Medidas de compensacién al sector primario

Las administraciones han tenido muy en cuenta el relevante papel que desempefia el
sector primario en la economia de La Palma. Por ese motivo, el Ministerio de Agricul-
tura, Pesca y Alimentacién ha transferido al Gobierno de Canarias 18,8 millones de
euros que, junto con los 10 millones adicionales que se prevé abonar en las proximas
semanas y una aportacién adicional del Gobierno canario de cerca de 500.000 euros,
estan destinados al apoyo de la agricultura, la pesca y la ganaderia, con la siguiente
distribucion:

e 14 millones de euros en ayudas directas a explotaciones agricolas y ganaderas
para compensar los danos sufridos en aprovechamientos que no estan cubiertos
por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

* 0,5 millones de euros en ayudas a armadores y tripulantes de barcos pesqueros
que compensen los perjuicios econémicos ocasionados por la imposibilidad de
faenar.

* 4,3 millones de euros en inversiones para restaurar infraestructuras rurales de
uso colectivo, como caminos o conducciones de regadio.

A fecha de elaboracién del informe, han llegado a sus beneficiarios 14,63 millones de
euros a favor de 2.974 productores de productores de platano agrupados en 6 asocia-
ciones, y 536.000 euros para trabajadores del sector pesquero y ganadero.

Junto con los 28,8 millones de euros en transferencias, se pretende destinar 2 millones
de euros para financiar campaiias de publicidad institucional que fomenten el consu-
mo de los productos agrarios o pesqueros afectados por la erupcién. De este importe ya
se han gastado 450.605,75 euros en una campafa denominada «Contigo renaceremos
de las cenizas», difundida en cadenas de radio entre el 23 de diciembre y el 11 de ene-
ro en colaboracién con la Asociacién de Organizaciones de Productores de Platanos
de Canarias (ASPROCAN).

Por otro lado, y con el fin de garantizar la viabilidad y el normal funcionamiento del
sector primario, se han destinado 2 millones de euros a la financiacién de la comision
de estudio y del aval necesarios para que titulares de explotaciones e industrias agro-
alimentarias accedan a las lineas de financiacion de la Sociedad Anénima Estatal de
Caucioén Agraria (SAECA).

Finalmente, cabe destacar que, tras la peticion formulada por el Gobierno de Espana,
la Comision Europea ha eliminado temporalmente los requisitos para la obtencién de
ayudas del programa POSEI para productores de regiones ultraperiféricas, de tal forma
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que los agricultores palmeros ya no necesitaran comercializar el 70% de sus platanos
para acceder a los incentivos de la UE.

5.2.4 Ayudas para estudiantes

En materia educativa, se ha dispuesto la ampliacion de los plazos generales para la
presentacion de las solicitudes de becas de caracter general, para alumnos con necesi-
dades especiales y para universitarios. Asimismo, se ha decretado la exencién del pago
de la matricula de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia para el curso
académico 2021-2022 para los estudiantes afectados.

La administracién universitaria también ha contribuido a mitigar las cargas de los
estudiantes. Asi, la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria ha concedido 54.000
euros en ayudas a través de la Fundacion Lucio de las Casas, con ayudas de 2.300
euros para 23 estudiantes, y ha donado 15.000 euros procedentes del presupuesto del
Vicerrectorado de Proyeccion Social y Comunicacion. También la Universidad de La
Laguna ha concedido ayudas extraordinarias directas.

Es importante destacar también el espiritu de colaboracién de la Universidad Europea
de Canarias, de titularidad privada, que se ha hecho cargo de la totalidad de los gastos
de los grados y masteres del alumnado damnificado durante los afios de estudio que le
restan, y ha donado material tecnolégico para los centros afectados.

En cuanto al cuerpo docente, la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria ha intro-
ducido medidas de flexibilizacién laboral.

A peticion del Gobierno de Canarias, y en virtud de las reclamaciones formuladas
por asociaciones de alumnos y de madres y padres, el Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional ha accedido a modificar las condiciones de evaluacién de las
pruebas de acceso a la universidad (EBAU). Esto ha supuesto la aminoracion de los
contenidos susceptibles de examen para aquellos alumnos y alumnas palmeras que se
hubieran visto privados de la asistencia a clases debido a la erupcion.

En materia escolar, la Consejeria de Educacion del Gobierno de Canarias ha destina-
do 1,5 millones de euros a paliar los gastos derivados de la erupcién y sus consecuen-
cias a corto y medio plazo. Entre las actuaciones destinadas a la poblacién estudiantil
destacan la acogida en residencias escolares a alumnos evacuados y la aplicacién de
la cuota O de comedor, la dotacién a centros y alumnos de material didactico, digital
y de proteccion, y el aumento de lineas de transporte. Asimismo, se ha gestionado el
traslado de alumnos a otros centros y la prestacion de apoyo emocional a equipos di-
rectivos, profesorado y alumnos a través del Plan «Movilizando respuestas educativas
frente al volcan. Centros educativos de La Palman.

El Cabildo ha concedido 191.000 euros en ayudas a jovenes que cursan sus estudios
fuera de la isla y ha colaborado con Iberia Express y Binter para garantizar la gratuidad
de los billetes de avién adquiridos por alumnos cuyas familias se han visto afectadas.
Asimismo, se ha puesto a disposicion de los alumnos un aula de estudio en el Edificio
de Usos Mdltiples de Los Llanos de Aridane y tres en la Casa de la Cultura de El Paso,
y se ha aumentado en 300.000 euros la partida presupuestaria destinada a financiar
becas para estudiantes.
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Por dltimo, el Ayuntamiento de El Paso se encuentra en fase de redaccién de unas bases
para dotar a los estudiantes afectados de un total de 18.750 euros, procedentes de finan-
ciacion externa de la Federacion de Empresarios de La Palma Fedepalma.

5.3 MEDIDAS DE ASISTENCIA SOCIALY ADMINISTRATIVA

5.3.1 Medidas de asistencia en servicios sociales y culturales

En el dmbito de los servicios sociales, se han transferido 5 millones de euros al Gobier-
no de Canarias con el fin de que la administracién autonémica y las entidades locales,
en sus respectivos ambitos de competencia, pongan a disposicion de los ciudadanos
servicios de informacion y de gestion de alojamientos, ayuda a domicilio, apoyo so-
cial, psicolégico, educativo y de inclusion social, asi como prestaciones y ayudas
directas a las familias afectadas. Esta cantidad, ademds, se ha visto acrecentada por la
transferencia a las entidades locales de 1,5 y 1,2 millones de euros adicionales por la
administracién canaria y el Cabildo, respectivamente, con el fin de reforzar la asisten-
cia a las personas damnificadas, tanto en personal como en ayudas.

En este marco, se han creado dos equipos de intervencion: uno para personas menores
de edad en situacion de vulnerabilidad, y otro de acompanamiento a las familias que,
a fecha de hoy, siguen residiendo en hoteles de la isla.

Entre las actuaciones financiadas a cargo de este fondo se encuentran las siguientes:

e Abono de 2,09 millones de euros en ayudas de emergencia a entidades sociales
y ayuntamientos, con el objetivo de financiar programas dirigidos a mejorar la
capacidad de respuesta en la atencién a la infancia y la familia o los gastos de-
rivados del programa «Atencién a personas sin recursos en el comedor social>».

* Subvencion directa de 400.000 euros al Ayuntamiento de Tazacorte para cubrir
el total de los gastos derivados del programa «Emergencia Volcan Cumbre Vieja
2021 segunda fase».

e Subvencion directa de 378.448,47 euros al Ayuntamiento de Los Llanos de Ari-
dane para cubrir los gastos derivados del proyecto «Ampliacion extraordinario
para cubrir necesidades de urgencia generada por la erupcion volcénica en la
isla de La Palma Il».

e Subvencion de 400.000 euros al Ayuntamiento de El Paso para hacer frente a
los gastos derivados del programa «Continuacion programa de refuerzo de los
Servicios Sociales del Ayuntamiento de El Paso».

Junto a estas ayudas, el Gobierno de Canarias ha adjudicado 30.000 euros en contratos
con el Colegio de Psicologos, a fin de prestar apoyo psicoldgico a las personas afectadas.

Como medida de apoyo a los habitantes de la isla en riesgo de exclusién social, el
Gobierno de Canarias ha aprobado también la concesién de una prestacion social ex-
traordinaria a favor de las personas titulares de la Prestacion Canaria de Insercién (PCI)
residentes en los municipios afectados. Con ello, se pretende asistir a la poblacion mas
vulnerable a la hora de hacer frente a los gastos directos e indirectos derivados de la
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emergencia, como los traslados, el alojamiento o la manutencioén, asi como para cubrir
otras necesidades basicas. Cabe destacar que esta prestacioén adicional no se tendra en
cuenta para el cémputo de rentas para la obtencion de otras prestaciones o ayudas eco-
némicas otorgadas por las administraciones canarias.

Por otro lado, el Ministerio de Cultura y Deporte ha transferido 150.000 euros al Insti-
tuto Canario de Desarrollo Cultural, S. A., para que organice actividades culturales y
artisticas destinadas a la poblacién afectada.

En el ambito de las ayudas a la movilidad, el Cabildo ha entregado mds de 1.300
bonos de autobds para los afectados, ha establecido un servicio de «taxi a la de-
manda» destinado a personas mayores o que vivan en zonas alejadas, y una linea
de autobis para agricultores y regantes. Asimismo, ha financiado, en colaboracion
con la empresa petrolifera DISA, el combustible de los regantes y trabajadores que
han aumentado sus desplazamientos debido a la erupcién, a través de bonos que
oscilan entre 20 y 900 euros. A fecha de elaboracion del informe, se han entregado
bonos por valor de 111.660 euros y se ha extendido esta medida a otras personas en
situacion de vulnerabilidad.

El Ayuntamiento de El Paso ha destinado 89.000 euros a la adquisicion de alimentos,
actividades de mayores, conciliacién de vida laboral y familiar, combustible, logisti-
ca, ayudas de emergencia social y gastos farmacéuticos. Mas concretamente, desde
este ayuntamiento se atendié a 155 familias damnificadas de primera vivienda, 50 fa-
milias de segunda vivienda y 267 familias evacuadas, y se detectaron las asistencias de
100 familias procedentes de otros municipios afectados. Por dltimo, se puso a dispo-
sicion una infraestructura para dar servicio de ropero, dotandole de 25 personas para
su coordinacion. Cabe sefnalar que la demanda sigue existiendo y que permanecera
abierto hasta que sea necesario.

Por ultimo, cabe destacar la labor de gestion, por parte de las corporaciones locales y
el Cabildo, de 9,93 millones de euros de donaciones realizadas por particulares y em-
presas, y su canalizacién a cerca de 4.500 familias. Estas donaciones también se han
recibido en forma de tarjetas de supermercado, alimentos, electrodomésticos, bonos
de combustible y butano.

5.3.2 Medidas de asistencia a victimas de violencia de género

De acuerdo con el Instituto Canario de Igualdad, durante el mes posterior al inicio de
la erupcién, el servicio de emergencias telefénico 112 de La Palma recibié un 57%
mas de alertas por violencia de género que en el mismo periodo en 2020. Al mis-
mo tiempo, las activaciones del Dispositivo de Emergencia para Mujeres Agredidas
(DEMA) aumentaron en un 70%.

Ante esta situacion, el Ministerio de Igualdad ha transferido una subvencion al Go-
bierno de Canarias por importe de 0,5 millones de euros a fin de habilitar mayores
recursos alojativos especializados para mujeres, con o sin hijos, asi como reforzar la
red de profesionales especializados en violencia de género.

Por su parte, el Instituto Canario de Igualdad ha contratado un servicio de asistencia
técnica de trabajo social para reforzar al equipo de atencién a victimas de violencia
de género y un servicio de formacién especifica en violencia de género impartido a
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33 profesionales, en su mayoria del dmbito del trabajo social y psicologia, que han
trabajado directamente con las familias afectadas.

5.3.3 Medidas de asistencia administrativa

La necesidad de tramitar todas las ayudas con celeridad, unido al desconcierto y la
incertidumbre propias de una situacion de emergencia, exigieron la movilizacion de
recursos personales y materiales para dar una respuesta 4gil a las solicitudes y consul-
tas de los ciudadanos.

Al objeto de coordinar las tareas de informacién, asistencia y apoyo en la tramitacién
de los procedimientos administrativos, el Gobierno de Canarias ha creado la Oficina de
coordinacion econémica y de asistencia a los afectados por el volcan de la isla de La
Palma, con competencias adicionales en materia de planificacién, seguimiento y gestion.

Asimismo, el Gobierno autonémico ha puesto en marcha el registro tinico de las per-
sonas afectadas por las erupciones volcanicas de La Palma, que canaliza todas las soli-
citudes de ayuda, con independencia de su naturaleza, y que ha facilitado la actuacion
de oficio por parte de la administraciéon autonémica cuando se han aprobado ayudas
adicionales a las inicialmente previstas.

Al igual que la Oficina de coordinacién econémica y de asistencia a los afectados
por el volcan a la que se ha hecho referencia en el apartado 4.2, el registro tnico se
encuentra localizado en el museo Casa Massieu de Los Llanos de Aridane, una insta-
lacién cedida por el Cabildo y que ha contado con una aportacion inicial de 300.000
euros en equipamiento y personal.

Hasta la fecha, el registro Gnico ha permitido resolver 4.690 expedientes de ayudas,
que constituyen un 91,5% del total de solicitudes presentadas.

Por otro lado, desde la Administracién General del Estado se han desplegado medios
y efectivos para proporcionar informacién sobre cuestiones relativas a la propiedad de
bienes inmuebles.

En esta linea, se han creado tres plazas notariales cuya cobertura ha sido posible gra-
cias a la rotacion de notarios voluntarios, y se ha creado el Servicio de atencion al ciu-
dadano para proporcionar informacién catastral, esencial para la solicitud de ayudas
para la vivienda o de la indemnizacién del Consorcio de Compensacion de Seguros.

Este espacio ha permitido a los posibles afectados conocer el alcance de la erupcion
sobre sus inmuebles y, en caso de estar afectados, recibir informacién sobre sus de-
rechos inscritos, asi como solicitar de forma gratuita e inmediata las certificaciones
registrales que permitan acreditar la titularidad de sus inmuebles de cara a futuras
indemnizaciones o ayudas. Los principales instrumentos en este sentido han sido un
servicio de cita previa telematica, disponible desde cualquier dispositivo, y otro de
asesoramiento telefénico permanente por el registrador de La Palma.

A fecha de elaboracion de este informe, el Servicio de atencion al ciudadano ha pres-
tado asesoramiento a mas de 200 personas para la expedicion de sus certificaciones
catastrales y ha servido para la localizacion de 745 fincas, previa solicitud del Consor-
cio de Compensacion de Seguros.
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Cabe destacar que, durante el tiempo en que se prolong6 la erupcién, no fue nece-
sario ni suspender vistas ni senalamientos, ni paralizar la tramitacion ordinaria de
asuntos, gracias a la implantacién previa de nuevas tecnologias en los juzgados. A
este respecto, los esfuerzos realizados por las autoridades judiciales y los letrados
de la Administracion de Justicia de las zonas afectadas han recibido el reconoci-
miento publico de la ministra de Justicia durante su visita a La Palma el pasado 14
de marzo de 2022.



MEDIDAS PARA
LA RECONSTRUCCION
Y EL IMPULSO ECONOMICO




El 29 de diciembre de 2021, cuatro dias después de que se declarara oficialmente el
final de la erupcion, se celebré la sesién constitutiva del grupo técnico de la Comision
Mixta de reconstruccion, recuperacion y apoyo a la isla de La Palma.

Desde ese momento, y sin dejar de lado las medidas de atencién, compensacion
y reparacion anteriormente citadas, ha comenzado a concretarse la bateria de ac-
tuaciones orientadas hacia el medio y el largo plazo, en las que la planificacion
desempeiia un papel trascendental. Se pretende que la reconstruccion de las zonas
afectadas responda a los parametros de la eficiencia y la sostenibilidad, y que el
impulso a los principales sectores econémicos repercuta a presente y futuro en el
crecimiento y el bienestar de toda la isla atendiendo a las nuevas necesidades ge-
neradas.

A continuacién se detallan las medidas de recuperacion, en tres ejes: la reconstruccion
de la isla, el impulso econémico y la prevencion de nuevas emergencias.

6.1 MEDIDAS PARA LA RECONSTRUCCION DE LA ISLA

6.1.1 Reconstruccion de infraestructuras locales y urbanismo

Si bien durante la fase de emergencia se llevaron a cabo actuaciones inmediatas para
garantizar las infraestructuras y los suministros esenciales, la reconstruccién de los
espacios destruidos y la reorganizacién de la isla requieren una cuantificacion precisa
de los daios que solo se puede obtener una vez evaluadas las consecuencias de la
erupcion.

Hasta el momento, la cifra de dafios —comunicada por los ayuntamientos afectados—
en materia de infraestructuras, equipamientos, instalaciones y servicios de titularidad
municipal, incluyendo la red viaria, asciende a 74,45 millones de euros.

El Real Decreto-Ley 20/2021, de 5 de octubre, faculta al Ministerio de Politica Territo-
rial para conceder subvenciones a los ayuntamientos y al Cabildo Insular a fin de que
ejecuten las reparaciones pertinentes. No obstante, una vez se han recabado todos
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los informes de cuantificacién de danos, se ha procedido a solicitar la activacion del
Fondo de Solidaridad Europeo, creado precisamente para intervenir en caso de catas-
trofes naturales graves.

Por dltimo, en el ambito urbanistico, se estan analizando juridicamente todas las
posibilidades de edificacion teniendo en cuenta los planes de ordenacién de cada
municipio y las particularidades del nuevo suelo. Para ello, se ha creado un grupo
de trabajo de asesoramiento y apoyo en materia de régimen juridico de la titula-
ridad sobre los bienes inmuebles cubiertos de lava, que trabaja en coordinacion
con la comisién técnica. Este grupo esta formado por 13 miembros, entre los que se
incluyen jueces, magistrados, registradores, abogados del Estado y funcionarios en
puestos directivos.

6.1.2 Reconstruccion de infraestructuras de comunicacién y transportes

En materia de infraestructuras de movilidad y transporte, se ha creado una comisién
técnica compuesta por representantes del ministerio de Transportes, Movilidad y Agen-
da Urbana, el Gobierno de Canarias, el Cabildo Insular y el comité cientifico del
PEVOLCA para analizar las necesidades existentes. En el seno de este grupo, se ha
adoptado la decisién de reconstruir la carretera de la costa, via de comunicacion
entre Tazacorte y Puerto Naos, que en la actualidad se encuentra sepultada por la lava,
por un importe que oscila entre los 40 y los 50 millones de euros, financiado por el
Gobierno central.

A este respecto, se han celebrado reuniones con el Instituto Geografico Nacional para
determinar las condiciones geoldgicas y geotérmicas de la lava, asi como las posibili-
dades de ejecucion de carreteras sobre la misma.

Se ha aprobado la declaracién de interés ptblico de las conexiones maritimas Huel-
va-Santa Cruz de Tenerife y Huelva-Las Palmas. Esta actuacién, paso previo para in-
cluir la ruta en las proximas licitaciones de contratos de navegacién de conexion de la
peninsula con el archipiélago, conlleva la conexion de La Palma con las islas mayores
y la peninsula sin transbordos, y la garantia de que el trayecto en cada sentido se va a
realizar, como minimo, con una periodicidad semanal.

Por dltimo, se estan evaluando las distintas posibilidades para construir un nuevo em-
barcadero en Punta del Negro —término municipal de Los Llanos de Aridane— para el
transporte maritimo regular de pasajeros hasta Tazacorte, dada la complicada situacién
de los transportes terrestres en la isla. Este embarcadero ya se esta construyendo en el
litoral de Puerto Naos por parte de la Consejeria de Obras Pdblicas, con una inversion
adjudicada de 1,6 millones de euros.

6.1.3 Reconstruccion de infraestructuras sanitarias

En el ambito sanitario, el Ministerio de Sanidad esta trabajando conjuntamente con
la Consejeria de Sanidad para impulsar el refuerzo y la reconstruccion de las infraes-
tructuras sanitarias danadas, al tiempo que se garantiza la continuidad de los servicios
basicos de salud fisica y mental para los habitantes de las zonas que han quedado
aisladas o sepultadas por la lava.
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Estos objetivos se concretan en actuaciones conjuntas como las que se recogen a
continuacion:

* La creacion de una unidad de atencion temprana para pacientes de entre 0y 6
afos, y una consulta de psicologia clinica, en pleno funcionamiento desde el
mes de diciembre.

* La ejecucion de obras en el servicio de urgencias de Los Llanos de Aridane, que
en la actualidad se encuentran en un estado muy avanzado.

e Elimpulso al establecimiento de un consultorio periférico en Las Manchas, cuya
inauguracion esta prevista a finales del mes de abril.

e La dotacién de una ambulancia para Fuencaliente.

* La realizacién de un estudio sobre el impacto de la erupcién volcanica en la
salud de los habitantes de la isla.

En todo ello, se ha contado con la colaboracién del Cabildo mediante la aportacion y
prestacion del material sanitario, seglin ha sido necesario.

6.1.4 Reconstruccion del patrimonio natural y la biosfera

En 1983, La Palma se convirti6 en la primera isla espafiola en contar con una parte
del territorio reconocido como Reserva Mundial de la Biosfera. El hecho de que este
reconocimiento se extendiera a la totalidad de la isla en 2002 es un reflejo de la
importancia de la conservacion y proteccién de la diversidad biolégica y cultural de
La Palma.

Conscientes del impacto que ha tenido y tendra la erupcion en la flora y la fauna de
la isla, el Ministerio para la Transicién Ecoldgica y el Reto Demografico, a través de
Parques Naturales, O. A., ha aprobado tres lineas de subvencién directa:

* 15 millones de euros transferidos a la Fundacion Canaria Reserva Mundial de
la Biosfera, destinados a (i) la restauracion y desarrollo de recursos hidricos; (ii)
la restauracion y desarrollo de energia mediante el fomento de la sostenibilidad,
a través de energias mas eficientes y limpias; (iii) la recuperacion y mejora de
los senderos, miradores, paisajes y el patrimonio, favoreciendo un desarrollo
sostenible del sector turistico; y (iv) el apoyo a la produccién, promocién y co-
mercializacion de la economia local y la eficiencia de los recursos.

¢ 10 millones de euros librados a favor de la Comunidad Auténoma de Canarias
al objeto de conceder ayudas a los municipios incluidos en el area de influencia
socioeconémica del Parque Nacional de la Caldera de Taburiente que hayan
sido afectados por la erupcién. En concreto, se trata de: Barlovento, Brefia Alta,
Garaffa, El Paso, Puntagorda, Puntallana, San Andrés y Sauces, Santa Cruz de la
Palma y Tijarafe.

* 12 y 3,3 millones transferidos al Gobierno de Canarias y al Cabildo de La
Palma, respectivamente, para subvencionar todas aquellas actuaciones desa-
rrolladas desde la fecha de la erupcién hasta el 31 de diciembre de 2024, con
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posibilidad de prérroga, en materia de prevencion y mitigacion de dafos a la
biodiversidad y al patrimonio natural.

En las propuestas enviadas por las autoridades canarias se ha estimado que,
con las actuaciones a financiar con esta subvencion, se van a generar cerca
de 90 puestos de trabajo de tres afios de duracion, de los cuales al menos 15
tienen niveles de cualificacion medio-altos. En todo caso, todos los planes de
actuacion integran las iniciativas de entidades como el Gobierno canario, el
Cabildo, las asociaciones islefias de desarrollo rural, las cofradias de pesca y
las universidades canarias.

Algunas de las actividades planificadas por el Gobierno canario a cargo de estos
fondos incluyen: (i) actuaciones sobre especies amenazadas y sobre especies
exdticas invasoras; (ii) seguimiento del volcan entre especies protegidas; (iii) ge-
neracion de planta nativa a través de formacion especializada de personal, y (iv)
seguimiento y actuaciones sobre el medio marino.

Precisamente en estas ultimas se estdn produciendo destacables avances, ya que
se ha establecido contacto con la PLOCAN vy los ayuntamientos de Tazacorte y
Fuencaliente de La Palma para comenzar los trabajos de implantacién de una
infraestructura cientifica que permita el monitoreo continuado de los fondos
marinos afectados por las coladas.

En cuanto a las actuaciones presupuestadas por el Cabildo, destacan los estu-
dios de distribucién y para la conservacion de vertebrados e invertebrados, el
estudio de la dinamica del pinar canario afectado o la ampliacién y mejora de
las instalaciones del Vivero de Flora Autoctona y del Centro de Rehabilitacion
de Fauna Silvestre del Cabildo.

6.2. MEDIDAS PARA EL IMPULSO ECONOMICO DE LA ISLA

6.2.1 Plan Extraordinario de Empleo y Formacién

La reconstruccién y el impulso econémico de La Palma pasa por la incentivacién del
empleo, la formacion y la orientacion empresarial y profesional.

Para ello, se ha celebrado un convenio entre el Servicio Piblico de Empleo Estatal
(SEPE) y la Comunidad Auténoma de Canarias, a través del Servicio Canario de Em-
pleo, cuyos objetivos comunes se han materializado en un Plan Extraordinario de
Empleo y Formacion (PEEF) en la isla.

El PEEF esta dotado con 63 millones de euros y su finalidad es triple: (i) aprovechar
la necesidad de mano de obra para el apoyo en las labores de emergencia y recons-
truccién; (ii) impulsar el proceso de recualificacién y formacién de los profesionales
afectados y la reorientacién de sus actividades empresariales; y (iii) apoyar al tejido
empresarial afectado en su conjunto a través de inversiones en infraestructuras y equi-
pamientos.
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En esta linea, se han aprobado 5 planes de empleo que, hasta la fecha, han permitido
contratar a 1.446 trabajadores, el 87% de los 1.600 previstos.

* Plan extraordinario de empleo de El Paso, con 110 personas contratadas.

* Reconstruccién de zonas afectadas por la erupcion volcdnica en Los Llanos de
Aridane, con 180 personas contratadas.

¢ Reconstruccion socioecondémica de Tazacorte, con 111 personas contratadas.

* Plan extraordinario de empleo «Isla de La Palma», del Cabildo, con 257 perso-
nas contratadas.

* Plan de empleo «emergencia volcan La Palma», de la empresa publica Gestion
y Planeamiento Territorial y Medioambiental, con 808 personas contratadas.

Los puestos comprenden tareas auxiliares, entre las que se incluyen el mantenimiento,
la adecuacion y la revalorizacion de espacios puiblicos, el apoyo a servicios publicos
municipales, la retirada de cenizas y escorias volcanicas de la red viaria, la recupera-
cién de especies vegetales o la reposicion de mobiliario urbano.

En cuanto a la recualificacion y reorientacion de trabajadores y empresas, se ha
financiado un estudio de la CEOE sobre necesidades formativas en la isla, por
importe de 125.000 euros, que se presentard en las proximas semanas.

De manera adicional, se va a publicar, en el marco del PEEF, una convocatoria por
importe de 1.500.000 euros para que administraciones publicas y organizaciones sin
animo de lucro desarrollen proyectos de empleo y formacién, a la que se afiaden tres
subvenciones adicionales:

e Contribucién de 150.000 euros a la Fundacion Canaria del Trabajo, para la
financiacion de un proyecto de actualizacion de su sistema de informacién y
registro de datos de las personas demandantes de empleo.

e Asignacion de 150.000 euros a la Federacion de Empresarios de La Palma, para
la financiacion del proyecto «Vélcate con La Palma».

e Ayuda de 149.500 euros a la Fundacién Canaria para Sordos, en el marco del
proyecto «Tejiendo futuro».

Ademas, el Gobierno de Canarias ha aprobado una subvencién al Cabildo, por im-
porte de 5,33 millones de euros, para apoyar a auténomos y PYMEs en la reestructu-
racion de sus negocios. Estas medidas se complementan con el programa de apoyo al
emprendimiento aprobado por el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo al que
se hara referencia en el apartado 6.2.3.

6.2.2 Plan Especial para la Recuperacién Turistica
Con el propésito de dinamizar el sector turistico, el Gobierno central ha aprobado el

Plan Especial para la Recuperacién Turistica, con una inversion total de cerca de 12,5
millones de euros, de los cuales 4,6 son de aportacion autonémica.
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El plan incluye las siguientes medidas:

e El establecimiento de una linea de incentivos especiales para la mejora de la
conectividad nacional e internacional de La Palma durante 2022, mediante la
subvencién de un porcentaje del coste de cada asiento que sea operado con
destino a la isla.

e La implementacion de una campaia de promocién nacional, que incluye el
sorteo de 20.000 bonos turisticos de 250 euros entre no residentes para su con-
sumo exclusivo en la isla de La Palma. El sorteo de los primeros 4.500 bonos
tuvo lugar el 2 de marzo de 2022, y se repetira con caracter mensual.

* La implementacién de campaias de promocién internacional en funcién del
pais emisor y en los medios digitales Tripadvisor y Expedia.

¢ El reembolso del 100% de la tarifa de utilizacion de infraestructuras en todos
los vuelos con origen en el aeropuerto de La Palma y destino a la peninsula u
otro destino internacional hasta el 31 de diciembre de 2022.

e La financiaciéon de 13 contratos de obras de reforma y mejoras en el Parador de
La Palma, por importe de 2 millones de euros.

6.2.3 Apoyo a la dinamizacién de PYMEs

Por su parte, el Consejo de Ministros ha aprobado una bateria de medidas de apoyo
a la dinamizacion del tejido empresarial de la isla, que se concreta en las siguientes
actuaciones, impulsadas por el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, cuyo pre-
supuesto asciende a 15 millones de euros:

e El desarrollo de un programa de apoyo al emprendimiento con un marco tem-
poral de tres afos, en los que se incentivard la creacion de nuevas empresas,
la ampliacion de establecimientos existentes o de la capacidad productiva, la
diversificacion de la produccién y el desarrollo de nuevos espacios industriales
o empresariales.

* El apoyo a la celebracién en la isla del STARMUS FESTIVAL, festival de musica
y divulgacion cientifica organizado por cientificos del Instituto de Astrofisica de
Canarias.

* El apoyo adicional a las PYMEs con necesidades de financiacion a través de la
Compaiia Espanola de Reafianzamiento, S. A., S. M. E. (CERSA), de tal forma
que se sufraguen los costes asociados a la obtencién de financiacién para hacer
frente a gastos, inversiones y necesidades de capital circulante.

Por dltimo, el Ayuntamiento de El Paso también ha destinado 199.000 euros proce-
dentes del remanente de fondos propios para el apoyo de empresas afectadas del
municipio.



INFORME SOBRE LAS ACTUACIONES Y MEDIDAS
EMPRENDIDAS TRAS LA ERUPCION DEL VOLCAN...

6.3. MEDIDAS DE PREVENCION

6.3.1 Ciencia

Como se ha dicho con anterioridad, la respuesta cientifico-técnica desplegada por en-
tidades publicas de investigacion ha sido una constante desde el inicio de la erupcion.
Sin embargo, su papel adquiere mas relevancia una vez finalizada la emergencia, ya
que puede contribuir a mitigar el impacto del desastre natural y a prevenir situacio-
nes similares en el futuro. A este respecto, se han destinado 2,5 millones de euros en
subvenciones a universidades y centros publicos estatales y autonémicos para la reali-
zacion de los siguientes proyectos de investigacion:

e El fortalecimiento de las actividades de [+D+i orientadas a reducir el riesgo vol-
canico en La Palma, por parte del Instituto Volcanolégico de Canarias.

e Lalimpieza de instalaciones y equipos y la compra de equipamiento de preven-
cién, por parte del Instituto de Astrofisica de Canarias.

* Actuaciones de monitorizacion, evaluaciéon y seguimiento multidisciplinar de
la erupcidn y sus efectos sobre la poblacién vy el territorio, por parte de la Uni-
versidad de Las Palmas de Gran Canaria y de la Universidad de La Laguna.

e La evaluacion de las consecuencias de la erupcion en los cultivos de platanos,
por parte del Instituto Canario de Investigaciones Agrarias.

Junto a estos proyectos, una parte de la cuantia total se ha destinado al CSIC, al ISCIII,
PLOCAN y GRANTECAN para dar continuidad a los proyectos de monitorizacién del
entorno marino, evaluacién de la calidad del aire y proteccién del Gran Telescopio de
Canarias puestos en marcha durante la emergencia.

Todos estos estudios son presentados en el comité cientifico del PEVOLCA y permitiran
informar al diseno de estrategias para la reconstruccion de infraestructuras sobre cola-
das o para la recuperacion del entorno natural.

6.3.2 Plan Nacional de vigilancia sismica, vulcanolégica y de otros fenémenos
geofisicos

Por Gltimo, se ha acordado la elaboracién del Plan Nacional de vigilancia sismica,
vulcanolégica y de otros fendmenos geofisicos por un periodo de cuatro afios. El plan
servird como instrumento de planificacién para la optimizacién de los recursos y la
mejora de los sistemas de vigilancia, deteccién y regulacion técnica en la materia. En
este sentido, contribuird al progreso en el conocimiento y en la investigacion, de forma
que permita mejorar la elaboracion de prondsticos a largo, medio y corto plazo.



CONCLUSION




A lo largo de las paginas anteriores se han presentado de manera pormenorizada todas
las medidas que las administraciones publicas han planificado e implementado du-
rante los seis meses transcurridos desde el inicio de la erupcion del volcan de Cumbre
Vieja.

El informe, por tanto, constituye un ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas,
pero también una manera de visibilizar el esfuerzo conjunto que han realizado el
Gobierno de Espafia y el Gobierno de Canarias, el Cabildo Insular de La Palma y los
ayuntamientos de El Paso, Tazacorte y Los Llanos de Aridane para paliar los efectos de
la emergencia, reconstruir la isla y recompensar a los afectados.

En definitiva, para procurar que, poco a poco, vuelva a la normalidad la vida de los
habitantes de La Palma, cuya ejemplaridad ha sido el motor de accién de todas las
administraciones publicas.
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