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El sistema de gobernanza en Canada se articula en tres niveles territoriales: federal,
regional y local. El primero de ellos es el que establece los principios y requisitos que debe
cumplir la regulacion, a través del Cabinet Directive on Regulation (CDR), revisables cada
5 afos.

El CDR se encarga de que los departamentos y agencias lleven a cabo revisiones
perioddicas de su stock normativo. Actualmente también esta reforzando la evaluacion de
los impactos sobre el medioambiente y la igualdad de género.

Los distintos departamentos y agencias proponen y desarrollan los proyectos normativos y
el Treasury Board of Canada Secretariat (TBCS) es el érgano encargado de supervisar el
cumplimiento de los requisitos, pudiendo devolver los proyectos. El RIA se lleva a cabo
desde 1986, el analisis coste-beneficio desde 1992, el Cabinet Directive on Law Making
funciona desde 2007 y el Cabinet Directive on Regulatory Management desde 2012, en
2018 se transformé en el CDR.

El RIA es obligatorio y se publica en un registro central, junto con el borrador del texto. La
consulta publica también es obligatoria y los reguladores deben indicar como se han
incorporado las aportaciones al texto del proyecto, salvo que el texto se encuentre fuera
del procedimiento estandar publico.

Los temas sobre los que se esta trabajando actualmente son:

e Laintroduccion de la evaluacion ex post.
e La cooperacion con EEUU, UE y doméstica en varios niveles.

¢ La reduccion de cargas administrativas “one in, one out”, centrando los esfuerzos en la
promocion y desarrollo de las PYMES, flexibilizando al maximo los requisitos para su
funcionamiento.

El papel que desempefia el Treasury Board of Canada Secretariat, como érgano supervisor
es guiar, apoyar, coordinar y actuar como 6rgano consultivo en cuanto al establecimiento
de los requisitos regulatorios, en relacion con la elaboracién y desarrollo de los proyectos.
Actualmente no es un organo independiente de la organizacion administrativa, pero es
posible que si cambia el equipo de gobierno en las préximas elecciones cambie su
configuracion.

The Community of Federal Regulators contribuye al desarrollo de buenas practicas
regulatorias, a través de reuniones periddicas donde se comparten experiencias y
conocimiento entre todos los sectores implicados en temas regulatorios.

Los retos para conseguir la modernizacion regulatoria son:

¢ Intensificar el compromiso por parte de los interesados y contar con la participacion de
expertos de diversas materias que asesoren al CDR.

e Reducir las barreras administrativas y apoyar el crecimiento econémico.



o Reforzar la cooperacion a nivel doméstico e internacional, puesto que todos nos
enfrentamos a los mismos retos y no solo en el ambito econémico.

e Revisar la Red Tape Reduction Act y finalizar este proceso en 2020.

e Conseguir una legislacion mas agil y dirigida a la innovacion, el sector privado tiene
muchas expectativas respecto de la aplicacion del principio de innovacion.

e Reforzar las funciones de supervisién como elemento crucial para avanzar en la mejora
regulatoria.

Presentacion de los Resultados del Analisis de Calidad Regulatoria (ACR)
realizado en las entidades del Poder Ejecutivo de Peru:

A fines del 2016, con la aprobacion del Decreto Legislativo n® 1310 se inici6 la reforma
administrativa y se propuso la mejora de la calidad regulatoria como un proceso sistematico
para la determinacion y reduccion de cargas administrativas a favor del ciudadano y de la
empresa.

En 2017 se inicia el proceso de reforma integral de los procedimientos administrativos de
las entidades del Poder Ejecutivo, con la aplicacion del ACR, para eliminar y evitar la
creacion de procedimientos innecesarios y reducir asi la generacion de cargas
administrativas.

El ACR se ha creado en Peru sobre la base de una investigacion de buenas practicas en
paises como México, Alemania o Reino Unido y consiste en una metodologia integral,
gradual y continua de analisis de las disposiciones normativas de caracter general que
establecen procedimientos administrativos.

El Plan Nacional de Competitividad (2019-2030) incorpora distintos instrumentos de mejora
Regulatoria: El RIA, la medicién de cargas y la simplificacion administrativa.

A través del ACR se han revisado 2.432 procedimientos administrativos y se han eliminado
734, un 30% lo que ha supuesto un ahorro de 286 millones de soles, US$ 87 millones. El
73% de los procedimientos eliminados impactan en la PYMES. Se ha comenzado por el
Gobierno Central, pero se continuara la revision en los niveles regionales y locales que son
grandes productores de normas, si bien, al ser un Estado unitario, el Gobierno Central tiene
un mayor poder para legislar y establecer criterios regulatorios.

Una regulacion de calidad es importante porque previene la corrupcion, ordena el stock de
tramites, permite el acceso a informacion actualizada, ordenada y veraz, genera ahorros
para los ciudadanos y dinamismo econémico.

En el ranking de competitividad global de 2018, Peru, aparece en la posicion 90 entre 140
paises. Retrocedid 3 puestos respecto a 2017, de ahi la importancia del ACR y de



implementar el RIA.

La gobernanza del ACR se efectua a través de los siguientes actores:

La Entidad Publica del Poder Ejecutivo que comprende a los ministerios y organismos
publicos.

La Comision Multisectorial de Calidad Regulatoria compuesta la Secretaria General de
la Presidencia del Consejo de Ministros, el Viceministerio de Justicia del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y el Viceministerio de Economia del Ministerio de
Economia y Finanzas.

La Secretaria Técnica de la Comisidon Multisectorial.
Organo de Control Interno (INDECOPI)

La OCDE ha contribuido a la mejora regulatoria en Peru, a través de diversas medidas,
tales como:

El estudio de su politica regulatoria.

El establecimiento obligatorio del ACR a partir de 2016.

La revision del stock regulatorio.

La identificacion de instrumentos de calidad regulatoria a partir de 2018.

En 2019 se concluye la revision de todos los tramites de los procedimientos administrativos.

Las mayores dificultades que ha encontrado la implementacion del ACR han sido:

Los constantes cambios en el poder ejecutivo que incidian en el cambio en los equipos
técnicos.

La resistencia a la generacién del pensamiento critico con un enfoque muy legalista.

Dificultades en la toma de decisiones en la Comisiones Multisectorial de Calidad
Regulatoria y falta de medios.

Falta de informacion y sistematizacion de datos que sirva como fuente o evidencia para
la identificacion de los problemas publicos.

Falta de datos o fuentes para el desarrollo del principio de proporcionalidad.

Fallos en los sistemas informaticos (disefio del aplicativo).

Las mayores fortalezas y retos para la implementacién de un sistema de mejora de
calidad regulatoria son:

Un importante impulso politico.
Una arquitectura institucional solida y permanente.
Cambiar la cultura administrativa en la implementacion de las normas.

Pasar de una regulacién reactiva a una regulacion eficiente.



¢ Contar con equipos especializados: No basta la visién desde un punto de vista juridico,
es preciso aportar otro tipo de conocimientos y enfoques.

e Desarrollar mecanismos de articulacion entre la Administracion, el sector empresarial y
el ciudadano en general.

o Fortalecer las capacidades de los funcionarios publicos a través de asistencia técnica 'y
del desarrollo e cursos sobre los distintos instrumentos de mejora regulatoria.

e Gestionar el conocimiento a través de plataformas informaticas.

e Cooperacion permanente a nivel internacional y nacional para el intercambio de
conocimiento y buenas practicas.

PANEL 1. Cumplimiento y Fiscalizacion: La economia del comportamiento en
la Regulacién.

Adam Smith ha sido considerado el “economista del comportamiento”. Conocer por qué se
eligen unas u otras opciones son decisiones basadas en la configuracion psicoldgica de
cada individuo.

La cuestion es como eligen los individuos, no somos racionales a la hora de analizar riesgos
e incertidumbres, no disponemos o utilizamos la informacion disponible.

A partir de 2013, la OCDE empieza a estudiar la economia conductual en profundidad,
actualmente esta trabajando en el desarrollo de BASIC, una herramienta para que los
reguladores tengan mas informacion sobre la forma en que se toman las decisiones y poder
regular de manera mas eficiente.

BASIC comprende todo el proceso: conocer los mecanismos conductuales que guian las
decisiones para aplicar este conocimiento en la elaboracién normativa, contar con expertos
en esta materia a la hora de regular y disponer de un cédigo ético bien definido a la hora
de utilizar la informacién.

Como ejemplos muy sencillos de la aplicacién de esta herramienta, mediante la
intervencion para cambiar las pautas de comportamiento, podrian citarse las siguientes
intervenciones llevadas a cabo en el Reino Unido:

¢ Incluir en los SMS de recordatorio de una cita médica a los usuarios, el coste de lo que
para el sistema sanitario supone la pérdida de esa cita médica por no haberse
comunicado previamente la no asistencia. Esta decisién disminuyo en un 25% las citas
perdidas por falta de cancelacion previa.

¢ Incluir en la factura de consumo eléctrico enviada a los usuarios el coste de la factura
de vecinos con las mismas instalaciones y en la que se muestra un menor coste en la
factura, debido al ahorro de estos segundos usuarios. Esta decision provoco la



reduccion de un 2.1 % del importe de las facturas.

La puesta en marcha de esta herramienta ha sido demandada por parte de los gobiernos,
reguladores, académicos, sector privado, consumidores, organizaciones internacionales,
etc. Actualmente mas de 250 instituciones utilizan la economia conductual para la toma de
decisiones.

Es necesario transmitir a quienes toman las decisiones la importancia de esta herramienta,
también dar formacion a los funcionarios publicos.

El Reino Unido expone su experiencia en cumplimiento y fiscalizacién a través de la
Oficina para la Seguridad de los Productos y los estandares de calidad “Office for Product
Safety and Standars” (OPSS).

La regulacién funciona cuando las empresas son capaces de innovar, exportar y crecer,
porque las cargas que soportan son minimas, tienen confianza en el sistema para realizar
inversiones y estan protegidas frente a los abusos y la competencia desleal.

La OPSS fue creada en enero de 2018 como respuesta a las recomendaciones efectuadas
por el grupo de trabajo en el seno del gobierno sobre “retirada de productos y seguridad”,
con el objetivo de consolidar un organismo con la capacidad de velar por la seguridad de
los productos a la vez que apoyar el crecimiento econdmico, siguiendo la visién estratégica
industrial de simplificar la regulacion.

Trabaja con las empresas para reducir cargas y mejorar la regulacion que les es aplicable.
Asesora a los Gobiernos en la aplicaciéon de reglamentos e inspecciones.

Reune a los reguladores nacionales y locales y a los responsables politicos, para crear
herramientas que reduzcan la burocracia y doten de seguridad a la regulacion.

Sus funciones son unir politica y legislacion, posibilitando un crecimiento econémico
responsable, reforzar la aplicacion de las regulaciones técnicas, comprometer en esta tarea
a los legisladores, productores y consumidores, promover el comercio y la investigacion
mediante conferencias, asistencia técnica y foros de debate.

En 2014 entra en vigor un nuevo codigo regulatorio que sustituye al anterior y que refuerza
la aplicacion de todas las herramientas existentes. Centrandose en la actividad de las
autoridades/entidades locales, se basa en el dialogo y el compromiso con los destinatarios
de la regulaciones y la obtencién de su feed back sobre la efectividad de la implementacion;
la transparencia a la hora de regular ofreciendo informacién accesible y clara a los
interesados; en el compromiso con la industria, por ejemplo: CoOmo conseguir resultados
sin sobrecargar un negocio, qué propuestas efectuar para que las empresas quieran
trabajar con el gobierno, en lugar de ocultar datos o engafar a la Administracién, o cémo
convencer a las empresas de que el cumplimiento de la normativa de seguridad de los



productos les beneficia.

Para ilustrar esta nueva forma de trabajar, exponen la experiencia que se ha llevado a cabo
en la industria de fabricacion y regulaciéon de pequefios electrodomésticos. En primer lugar,
se estudiaron diversas areas de legislacion sobre electrodomésticos, se efectuaron tests
sobre el grado de cumplimiento de la legislacion y sus consecuencias y, finalmente, se
debatioé con la industria que problemas suponia para ellos el cumplimiento de la legislaciéon
aplicable y/o el no cumplimiento de la misma, con el objeto de regular, teniendo en cuenta
sus recomendaciones e intereses. En definitiva, se trata de lograr una vision global de ese
mercado en concreto, una cercana colaboracién entre las partes, motivar al interesado en
el cumplimiento de la normativa, puesto que ha sido participe en su elaboracion, y
anticiparse a los problemas antes de que surjan.

PANEL 2. Organismos Reguladores: Gobernanza e instrumentos de mejora
regulatoria.

e El organismo supervisor de la inversion en energia y mineria de Peru
(OSINERGMIN):

Se encarga de velar por el equilibrio entre los intereses del Estado, los inversores y los
usuarios en sectores de vital importancia como la electricidad, los hidrocarburos
liquidos, el gas natural o la mineria. Para lograr resultados, ademas de la adecuada
formulacion de normas, se requiere la existencia de instituciones que permitan
administrar la normativa y busquen la eficiencia de los mercados.

Como instrumentos de gobernanza del OSINERGMIN se pueden citar:

1. Contar con certificaciones internacionales que le permiten cumplir el objetivo de
garantizar procesos integros, transparentes, eficientes, seguros y ambientalmente
sostenibles (el Premio Nacional a la Calidad, Premio iberoamericano a la Calidad,
premio a las Buenas Practicas de Gestion Publica).

2. Ha sido pionero entre las entidades publicas peruanas en la realizacion del RIA desde
2016 y de la evaluacion ex post. Anteriormente el analisis se limitaba al de coste-
beneficio. En 2017 se aprueba el manual para la aplicacién de la calidad regulatoria.
Tienen muy en cuenta la importancia de trabajar con los agentes involucrados, las
opiniones e intereses de todas las partes para definir e identificar adecuadamente los
problemas, las posibles soluciones y la eleccion de la mejor opcion.

3. El organismo ha recibido la visita de funcionarios de la OCDE en tres ocasiones en
el marco de la Performance Assessment Framework for Economic Regulators”
(Evaluacién PAFER). El informe de la evaluacién contiene 31 recomendaciones
sobre los siguientes aspectos de su actividad regulatoria: rol y objetivos, insumos,



proceso y rendimiento/resultados.

Las recomendaciones de la OCDE se han traducido en 51 medidas a corto, medio y
largo plazo, implementadas por distintas gerencias para seguir avanzando en la
consecucién de los resultados, incluyendo el fortalecimiento de las politicas
organizacionales de la entidad, con objeto de combatir los posibles casos de corrupcion.
Ello podria incluir la creacion de un cédigo ético para todo el sector publico.

La Gerencia de Procesos Regulatorios de la Agencia Nacional de Vigilancia
Sanitaria de Brasil (ANVISA):

Se crea en 2008. Es una agencia pionera en la elaboracion del RIA y del stock
regulatorio.

Consta de 17 departamentos técnicos encargados de procesos de normalizacion, con
un promedio de revision de 60 normas anuales, en los ultimos 5 afios. Actualmente el
22,7% de los 1,24 billones US$ de la economia brasilefia se compone de actividades
que se someten a la regulacion de ANVISA.

En el contexto internacional, la OCDE ha efectuado una serie de recomendaciones a
Brasil desde su adhesion, en el sentido de emplear todas las herramientas posibles de
mejora regulatoria: “El riesgo regulatorio debe eliminarse con la creacién de normas
fiables y su adhesion a ellas”.

MERCOSUR, en su acuerdo sobre buenas practicas regulatorias y coherencia
regulatoria, sefiala como objetivo “reforzar e incentivar a los 6rganos reguladores, a fin
de promover el establecimiento de un ambiente regulatorio que sea transparente y
previsible tanto para los ciudadanos como para los operadores econdmicos”.

El marco juridico en Brasil se compone de las normas que se citan a continuacion:

La Ley General de las Agencias Regquladoras (25.6.2019) establece:

* La obligacién de realizar el RIA.
= La transparencia en la toma de decisiones.
* La participacioén ciudadana.

La Ley de Libertad Econdmica (20.9.2019) establece ademas de la obligatoriedad del
RIA:

» Desburocratizacion y simplificacion de tramites.
» Regulacion basada en el riesgo.
= Medidas para prevenir el abuso regulatorio.



Decreto del RIA (etapa final de elaboracion) establece:

Las directrices y criterios para su elaboracion.
El analisis del resultado regulatorio (evaluacion ex post)

En el contexto de INVISA, la Ordenanza de 12.12.2018 fija las directrices y

procedimientos para mejorar su calidad regulatoria:

Agenda Regulatoria por un periodo de 4 aios, con actualizaciones anuales.
Elaboracién rigurosa del RIA basado en evidencias.

Condiciones para la participacion efectiva de los actores involucrados en la
regulacion sanitaria.

La propuesta de norma es objeto de consulta publica (45 dias minimo, 60 dias para
casos con impacto internacional).

Gestiéon del stock regulatorio: seguimiento y evaluacion de la regulacion para
comprobar si ha logrado los objetivos. Actualmente existen 904 normas en INVISA,
de las cuales 579 nunca se han actualizado y un 38% cuenta con mas de 10 afos de
existencia. A través de las “guillotinas regulatorias” se han eliminado 349 normas.

La Coordinacion de la Planeacion Estratégica de la Comision de Regulacion de
telecomunicaciones de Colombia (CRC)

Sus funciones son proteger los derechos de los usuarios, promover la sana competencia
en el sector y garantizar la calidad del servicio.

En julio de 2019 se publica en Colombia una nueva ley de Telecomunicaciones que ha
producido cambios en cuanto a la gobernanza de la CRC convirtiéndola en el regulador
unico del sector.

Los cuatro pilares en que se asienta la actividad de mejora regulatoria de la entidad son:

La elaboracién del RIA que finaliza con la evaluacion ex post.

La Agenda Regulatoria se construye en base a las consultas publicas, en base
también a los resultados de la evaluacion ex post realizada por la entidad a
resoluciones precedentes, a la gestion del mercado y a las tendencias
internacionales.

Conocimiento del sistema: Es muy importante para anticiparse a los problemas. En
los ultimos afios la CRC ha realizado estudios de prospectiva en su area de
competencia: comercio electronico, economia digital, para poder establecer una hoja
de ruta como sector a nivel de indicadores macro.

Simplificacion Normativa: Se revisaron las experiencias internacionales, muchas de
ellas dirigidas a la simplificacion de los marcos metodologicos. Para ello se cred, por
una parte, una metodologia para revisar la regulacion y eliminar las normas en




desuso, se eliminaron de forma parcial o total 177 articulos, 4 formatos, 7 anexos y
15 definiciones y, por otra parte, se inici6 un proceso de reduccion de cargas
administrativas en la que fue decisiva la participacion de los agentes operadores del
sector.

La Coordinacion General de Mejora Regulatoria del Instituto Federal de
Telecomunicaciones de México (IFT)

El IFT nacié en 2013 y actualmente se encuentra en una etapa de cambio que tiene
como objeto dotar de mayor peso especifico al regulador y resolver la problematica a la
que debe hacer frente el sector.

Este cambio se llevd a cabo siguiendo las recomendaciones efectuadas por la OCDE
en un informe de 2012, mediante una reforma constitucional que recoge en su texto
la creacion del 6rgano e incrementa su capacidad normativa, con el fin de evitar que las
disposiciones del regulador sean declaradas inconstitucionales, y de dos leyes, la Ley
General de Competencia Econémica y la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion.

Pilares de la reforma:

» Derechos humanos y derecho publico: Se amplian los derechos de los ciudadanos
en este ambito, por ejemplo, se establece el libre acceso a la informacién plural, a
buscar y difundir ideas de toda indole, el derecho de acceso a las tecnologias de
comunicacion y de informacion entre otros.

= Fortalecimiento institucional: Al ser creado y regulado en la constitucion y no ser
procedente la suspension sobre sus decisiones, se da gran certidumbre a
inversionistas, empresas y usuarios.

= Medidas para fortalecer la competencia: Se crea una legislacién convergente, se le
da el mismo tratamiento a la radiodifusion y a las telecomunicaciones, y se establece
la figura de las concesiones unicas. De los 200 tramites sefialados por las
autoridades como subsistentes, a 156 se les plantea mejoras en sus procesos.

Entre los avances derivados de la reforma, se pueden citar entre otros: 9 de cada 10
conexiones cuenta con un velocidad igual o mayor a 10mbps, los precios han caido un
26% y se han eliminado los cobros a las llamadas a larga distancia, generando estas
ultimas dos medidas un ahorro acumulado para los usuarios finales de mas 133.720
millones de pesos.
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» PANEL 3. Rol del sector privado en los procesos regulatorios: La visiéon de
los regulados

El Director de Estudios Econémicos del Consejo Coordinador Empresarial del
México sefiala que para aprobar la Ley General de Mejora Regulatoria que crea la
Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), fue fundamental el apoyo del
sector privado. La experiencia mexicana recomienda que los reguladores busquen en el
sector privado aliados para empujar la mejora regulatoria.

Uno de los participantes del sistema nacional de mejora regulatoria es el Observatorio
Nacional de Mejora Regulatoria, en el que se da una voz institucionalizada a los
ciudadanos y a los empresarios.

Uno de los gaps mas importantes que tiene actualmente México es que la tramitacion
electronica practicamente no existe. Sélo el 6% de los empresarios la lleva a cabo. Es
tarea fundamental del sector privado y de las autoridades avanzar en esta area, porque
es una herramienta importante para cortar la corrupcion.

A pesar de llevar 30 afios trabajando en la mejora regulatoria, todavia faltan muchos
avances, porque los mayores problemas estan en la esfera municipal y ésta, antes de
la aprobacion de la ley de 2018 se encontraba fuera del alcance del regulador.

El Presidente del gremio de salud de la Camara de Comercio de Lima sefiala que
actualmente la regulacion del sector es muy compleja y que cuando se trata de salud,
la sobrerregulacion o regulacién inadecuada llega a costar vidas. Es importante conjugar
la innovacion, la calidad y la competencia.

Cuando se hace una regulacion no adecuada para un pais como el Peru que en un 99%
es importador de dispositivos médicos, se crean mercados paralelos sin regulacion.
Segun calculos de la CCL, el 35% del mercado es gris y en algun subsector puede llegar
al 70%.

El Presidente del grupo de regulaciéon del American Business Dialogue (ABD) pone
de manifiesto que no se pueden crear instituciones publicas soélidas sin alianzas con el
sector privado. ElI cambio institucional se logra al enfocarse en cada uno de los tres
elementos de la institucion: normas legales, normas informales o culturales, y
fiscalizacion.

Para lograr cambios de normas culturales, que son aquellas normas informales que
rigen los espacios donde se relacionan todos los actores, es necesario contar con el
sector privado.

Para cambiar este tipo de normas se necesita de un buen disefio de incentivos. En este
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sentido, en la Declaracion de Lima, con ocasion de la Cumbre de las Américas de 2018,
todos los Jefes de Estado se comprometieron a favor de las buenas practicas
regulatorias, por ejemplo, la transparencia, aplicada a la obtencion de permisos y
licencias en el ambito de la construccién, lo cual es garantia para la eliminacién de la
corrupcion y la promocion de la competitividad.

En base a ese compromiso, la ABD emitié una serie de recomendaciones, como por
ejemplo, avanzar en la consolidacién de la transparencia digital: normativa on line,
tramites y pagos on line, ventanilla electrénica unica, servidores publicos entrenados y
certificados; crear mecanismos de colaboracién, como tener un organismo coordinador
para todo el gobierno o maximizar el uso de estandares internacionales.

» PANEL 4. Mesa redonda: Guia para la participacion de los actores interesados
y la consulta en el proceso regulatorio. Ideas principales

La participacién deber darse en todas las etapas del proceso regulatorio. Desde la fase
inicial del desarrollo de la politica publica y eleccion del instrumento, hasta la
implementacioén y revision de la regulacion. El feed back recogido puede mejorar e incluso
cambiar la forma en que se esta regulando.

La OCDE esta trabajando en la elaboracion de una guia metodoldgica para los paises de
América Latina y el Caribe, cuya aprobacion esta prevista para marzo de 2020.

Con caracter general, el plan de participacion debe contar con cuatro pasos:

¢ Definir el propésito, alcance y objetivos.

e Decidir cuando involucrar a los actores interesados.

¢ Realizar un analisis sistematico de los actores interesados.

e Determinar la cronologia, formatos, herramientas y recursos apropiados.

Colombia y México contaron su experiencia en este ambito y Espana también participo,
exponiendo cémo se realiza el tramite de consulta publica en nuestro ordenamiento
juridico, en tres fases: consulta prenormativa, informacién publica y audiencia publica.

También se hizo alusién a las conclusiones del estudio efectuado por el profesor D. Javier
Sierra sobre la practica de la consulta publica en Espafia, en el que se refiere que, si bien
este tramite se realiza de forma sistematica y normalizada, existe un amplio margen de
mejora en cuanto a aspectos como la mayor difusion de los periodos de consulta, la
utilizacion de un lenguaje sencillo y asequible para el ciudadano medio, la necesidad de un
cambio de cultura para que la participacion no se centre fundamentalmente en los sectores
0 empresas, sino que sea asequible al ciudadano, y dar un adecuado feed back sobre
coémo se han tenido en cuenta las aportaciones. Esto ultimo es importante porque la falta
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de feed back crea una cierta desconfianza sobre la efectividad de la consulta, que puede
llegar a convertirse en un tramite burocratico mas.

» Panel 5. Actualizacion del Estudio BID/OCDE sobre Politica y Gobernanza
Regulatoria

La primera versioén se realizd en 2015-2016 y participaron 7 paises de América Latina. En
2019 han participado 3 mas. Las conclusiones principales son:

e Mas paises han adoptado politicas de mejora regulatoria, si bien siguen centrandose
basicamente en la reduccion de los costes regulatorios.

e Todos los paises cuentan con uno o varios 6rganos coordinadores-promotores, pero
carentes de funciones supervisoras claras para realizar el analisis del RIA.

e Salvo México, no existe en los paises de la region una agenda regulatoria.

¢ Falta coordinacién entre los gobiernos centrales y los subnacionales para trabajar en las
areas de politica regulatoria.

e La practica del RIA esta cada vez mas extendida (actualmente 8 de cada 10 paises).

e La evaluacion ex post se centra en la simplificacién administrativa, en pocos casos se
utiliza para apoyar el logro de objetivos regulatorios.

» PANEL 6. Novedades en los paises miembros

Expusieron El Salvador, Colombia, Republica Dominicana, Chile, Portugal y Espafa.

Espafa explicé la importancia de contar con un marco normativo que ha permitido la
introduccion de nuevas herramientas de calidad regulatoria y cdmo se estan
implementando actualmente estas nuevas herramientas. También se aludi6 a la creacién
y funciones de la Oficina de Coordinacién y Calidad Normativa como érgano supervisor,
con tres cometidos fundamentales:

e Asegurar la calidad de la actividad normativa del Gobierno.
e Promover y coordinar la informacién sobre politicas de mejora regulatoria en la AGE.

e Representar a Espafa en los foros internacionales sobre Mejora Regulatoria.
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